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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. . Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos indireto e continuo de
APOIO A ASSISTENCIA HOSPITALAR COM TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA DE TECNICOS EM
IMOBILIZACAO ORTOPEDICA, em regime de dedicacdo exclusiva, para atender as necessidades
assistenciais nas dependéncias do Hospital Universitario Monsenhor Joao Batista de Carvalho
Daltro (HUL-UFS/EBSERH), situado na Avenida Brasilia, S/N, bairro Centro, cidade de Lagarto/SE e no
Prédio da Universidade Federal de Sergipe, Campus Lagarto situado na Avenida Governador Marcelo Déda
n? 330 - S3do José, conforme termos, condicdes, quantidades e exigéncias constantes neste instrumento:

ESPECIFICACAO DO UND DE QUANTIDADE

ITEM || CATSER SERVICO MEDIDA

Prestacao de servicos
continuados de apoio a
01 5380 |[Jassisténcia hospitalar, com|| Meses 12
dedicacdo exclusiva de
mao de obra

1.2. O objeto da licitacao tem a natureza de servico comum, pois os padrdes de desempenho e
gualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacbes usuais de mercado.

1.3. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global,
devido ao valor ser determinado e o pagamento realizado de forma parcelada.

1.4. A proposta devera ter o prazo de validade minimo de 90 (noventa) dias, contados da
data da sua apresentacao na sessao publica.

1.5. De acordo com o art. 34 da Lei 13.303 de 30 de junho de 2016 e art. 7 do Regulamento e
Contratos da EBSERH, o valor estimado do procedimento licitatério serd sigiloso, facultando-se sua
publicidade, mediante justificativa.

1.6. Conforme § 12 do art. 72 do RLCE 2.0, o custo estimado da contratacao serd tornado
publico apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de lances.

1.7. Em caso de eventual discordancia existente entre as especificacdes descritas no sistema
CATSER do Portal de Compras do Governo Federal (Comprasnet) e as especificacfes constantes dos
Anexos deste Edital, prevalecerao a descricao neste termo.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo em tela justifica-se em razao da grande demanda de servicos ortopédicos e
cirdrgicos do Hospital Universitario de Lagarto - HUL/UFS. Tendo em vista que o plano de atribuicdes ou
cargo de 2018/2019 para funcionarios da EBSERH nao contempla os cargos de Técnicos em Imobilizacao
ortopédica e com base na instrucao normativa n? 05, de 26 de maio de 2017 e suas alteracbes, que
dispdem sobre a contratagcao de servigos continuados ou nao, o HUL-UFS necessita desses profissionais
para continuidade da assisténcia e atendimento aos pacientes de urgéncia/emergéncia ortopédica e no
ambulatério de ortopedia.

2.2. A aquisicdo dos Técnicos em Imobilizacdo ortopédica justifica-se, uma vez que sao



utilizados em diversos procedimentos, tais como: aplicacao e retirada de gesso e outras imobilizacdes
ortopédicas, como talas gessadas (goteiras e calhas), esparadrapagem, enfaixamentos com uso de
material convencional e sintético, manobras de reducdo manual de fraturas e luxacoes e tracdes
cutdneas. Por esta razdo, faz-se necessaria a contratacdo do servico de terceiros que constitui na
alternativa mais eficiente e eficaz para a Administracdao, na sua tarefa da manutencao dos servicos
prestados por essa categoria de profissionais.

2.3. O contrato vigente, Contrato n2 18/2021, ndo serd renovado pela atual empresa
fornecedora do servico, visto que a mesma encontra-se impedida de licitar por um periodo de 2 (dois)
anos com a EBSERH. Desta forma, faz-se necessario a realizacdo de novo processo licitatério de
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos indiretos e continuo com mao de obra de
técnico de imobilizacdo que garantird a continuidade da assisténcia em ortopedia e cirurgia tendo em
vista que esta mado de obra especializada ird auxiliar as equipes assistenciais na realizacao de
procedimentos clinicos e cirlrgicos indispensaveis para recuperacdao da salde dos pacientes e para uso
individual do paciente, atendendo ao universo de pacientes adultos e pediatricos do HUL/UFS/EBSERH e
demanda externa de pacientes do municipio de Lagarto e regido.

2.4. Tal pleito vem em atendimento as diretrizes orcamentdrias estabelecidas com base no
Decreto n? 10.193/2019, e suas alteracdes, que estabelece no ambito do poder executivo limites e
instancias de governanca para a contratacdo de bens e servicos. E dessa forma também preservando o
atendimento dos principios constitucionais da eficiéncia, da economicidade e da razoabilidade,
indissocidveis da atuacao da Ebserh, enquanto ente pertencente a Administracdo Publica federal indireta.

2.5. O quantitativo solicitado sera suficiente para a manutencdo dos atendimentos assistenciais
aos pacientes de urgéncia/emergéncia, ambulatoriais em ortopedia e os que estdo na fila de espera por
autorizacao de cirurgias de demandas eletivas. A manutencdo desse servico no HUL- UFS atenderd as
demandas existentes nesta unidade e as demandas de unidades de salde pactuados na rede de atencao
a saude (RAS). A falta do referido servico acarretaria na descontinuidade dos servicos pactuados,
deixando de atingir as metas contratuais pactuadas com o gestor local, tornando o servico de apoio aos
médicos ortopedista prejudicado e aguém da capacidade de producado, além de poder gerar danos/
agravamento dos pacientes pela falta de profissionais qualificados para tais funcdes, por uma imobilizacao
feita inadequada ou inadvertidamente.

2.6. Os resultados pretendidos deverao satisfazer a manutencao do servico de atendimentos
aos pacientes da urgéncia/emergéncia ortopédica e de ambulatério da ortopedia que atualmente é
gerenciada através do Contrato n? 18/2021 com a empresa HGA TERCEIRIZACAO E SERVICOS EIRELI. No
ano de 2022 foram realizados 7.731 atendimentos de emergéncia/urgéncia ortopédicas e 4.367
atendimentos de ambulatério de ortopedia.

2.7. A contratacdo de pessoa juridica para execucdo dos servicos objeto deste Termo sera
realizada através de processo licitatério, modalidade Pregao Eletronico, tipo Menor Preco, regime
de Empreitada por Preco Global, o qual obedecerd ao constante neste Termo de Referéncia, no Edital
€ Seus anexos.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1. A execucao dos servicos sera iniciada no prazo estipulado no Termo de Contrato.
3.2. O prazo de vigéncia do contrato serda de 12 (doze) meses, podendo ser

prorrogado mediante termos aditivos, até o limite de 05 (cinco) anos, apdés a verificacdo da real
necessidade e vantajosidade da Administracao, conforme art. 147 do Regulamento de Licitacbes e
Contratados da EBSERH versao 2.0.

3.3. Nos prazos de execucao dos servicos nao estdo incluidos os prazos para eventuais
correcdes e reavaliacao pela Equipe Técnica da CONTRATANTE e os prazos de analises e apreciacao por
dérgaos externos.

3.4. Os casos ndo abordados serdo definidos pela FISCALIZACAO, de maneira a manter o
padrao de qualidade previsto para os servicos em questao.

3.5. Os servicos especializados de assisténcia técnica relativa ao fornecimento de mao de obra
de Técnicos em Imobilizacdo ortopédica para a prestacdo de servicos continuados de apoio as atividades
hospitalares, com dedicacdao exclusiva de mao de obra, deverd ser desempenhado nas instalacdes
assistenciais em ortopedia (consultérios e sala de gesso) no prédio do Hospital Universitadrio Monsenhor
Jodo Batista de Carvalho Daltro, localizado no endereco Av. Brasilia s/n, Bairro Santa Terezinha, CEP
49.400-000, Lagarto/SE e no Prédio da Universidade Federal de Sergipe, Campus Lagarto situado na
Avenida Governador Marcelo Déda n? 330 - S30 José e fornecendo assisténcia qualificada na Linha de
Cuidado ao Trauma na Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias, objetivando ampliar e qualificar o
acesso humanizado e a atencao integral ao paciente traumatizado.



3.6. Os servicos prestados devem obedecer ao que determina as exigéncias contidas neste
Termo de Referéncia.

4, DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e com fornecimento de mao de obra

em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregao, em sua
forma eletronica.

4.2. A prestacao de servicos de apoio a assisténcia hospitalar com o fornecimento de mao de
obra de técnicos em imobilizacdo ortopédica é um servico oferecido e prestado habitualmente,
encontrando ampla disponibilidade no mercado, sem possuir quaisquer especificacdes nao usuais que
pudessem restringir a ampla competicao.

4.3. A prestacao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administracao, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta, conforme Instrugcdo Normativa n2 05/2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

4.4. O critério de julgamento da licitacdo serd o de MENOR PRECO GLOBAL, contudo, em
conformidade com o § 49 do art. 56 da Lei n? 13.303/2016, serd exigido aos licitantes a apresentacdo
de PLANILHA DE CUSTO DETALHADA COM VALORES UNITARIOS, de acordo com modelo pré-
estabelecido como Anexo do Edital, em que nenhum deles poderd extrapolar os limites maximos
determinados pelo HUL-UFS/EBSERH em relacdo a PLANILHA DE CUSTO "TOTAL", tampouco
apresentar valores irrisérios, sendo, quando necessario, cabiveis diligéncias para averiguacdo, sob pena
de desclassificacao da proposta em ambos os casos.

4.5. A dotacao orcamentdria esta prevista no Edital.
5. CARACTERISTICAS DO SERVICO
5.1. Para fins de execucao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, a CONTRATANTE

devera providenciar mao de obra exclusiva, conforme quantidades, categorias, carga hordria e periodos,
constantes no quadro a seguir:

DESCRICAO DO CARGA |UnD pe |NUMERO NUMERO
ITEM POSTO HORARIA | MEDIDA | _ PE | DE EMPREGADOS
POSTOS | POR POSTOS
TECNICO EM
IMOBILIZACAO
1 ORTOPEDICA 1d2iuxrr?f Posto 1 02
HOSPITALAR
(DIURNO)
TECNICO EM
IMOBILIZACAO
2 ORTOPEDICA ,ﬁitﬁr?;% Posto 1 02
HOSPITALAR
(NOTURNO)

5.2.

Visto que nao ha convencao coletiva vigente no Estado de Sergipe para o cargo de

TECNICO EM IMOBILIZACAO ORTOPEDICA, foi realizado pesquisa em outras bases de dados,

médio do saldrio do cargo (CBO 3226-05) no Brasil, visando estabelecermos um valor minimo que seja
condizente com as atribuicdes e que possam balizar os licitantes na hora de expor suas propostas.

5.2.1. Os Sindicatos organizam-se por setor de atividade. A regra geral é a do enquadramento
sindical dos empregados ao sindicato correspondente a atividade econdmica preponderante da empresa,
independentemente da profissao ou funcao exercida na empresa.

5.2.2. Atividade preponderante da sociedade empresédria é caracterizada pela unidade do
produto, operacao ou objetivo final para cuja obtencao todas as demais atividades convirjam,
exclusivamente, em regime de conexao funcional (art. 581, § 22, da CLT).

5.2.3. O instrumento convocatério ndao pode fixar ou exigir a CCT ou ACT a ser utilizada pelos
licitantes na formacao de seus precos. Ao edital cabe apenas informar quais convencoes coletivas foram



utilizadas para fins de formacdo do orcamento, devendo ressaltar que ndo é obrigatéria a utilizacdo
dessas normas coletivas pelos licitantes.

5.2.4. O engquadramento sindical de uma licitante, mesmo para aquelas que prestam servicos
diversos mediante cessao da mao de obra, é definido por sua atividade econémica preponderante e ndao
por cada uma das categorias profissionais empregadas na prestacao de servigos.

5.2.5. A excecdo a regra geral do enquadramento sindical é no caso das categorias profissionais
diferenciadas, mas, mesmo assim, é preciso que o empregador esteja representado na negociacdo
coletiva pelo sindicato da categoria econémica.

5.2.6. Na situacao em que nao houver a possibilidade de fixar qual o Acordo, Convencao Coletiva
ou Sentenca Normativa que serd aplicada para a categoria profissional, a Instrucdo Normativa SEGES n.
05, de 2017, permite que seja feita a pesquisa de mercado para aferir a remuneracao dos profissionais,
conforme consta do inc. XXl do ANEXO I. (PARECER n. 00005/2020/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU)

5.3. Desta forma fica estabelecido que o salario-base a ser indicado pelos licitantes para
elaboracao da proposta para o cargo de TECNICO EM IMOBILIZACAO ORTOPEDICA serd o valor médio
apresentado no Anexo Média Salarial do Técnico de Imobilizagao 2023 (29380963), ou seja, R$ 1.842,74
(um mil oitocentos e quarenta e dois reais e setenta e quatro centavos)

5.4. Os encargos trabalhista obedecerao a Convencao Coletiva de Trabalho NS¢
SE000119/2022 (http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar?
NrSolicitacao=MR029577/2022), celebrada entre o SINDICATO DOS HOSPITAIS E CLINICAS
DO ESTADO DE SERGIPE e o SINTASA - SINDICATO DOS TRABALHADORES NA AREA DA SAUDE
DO ESTADO DE SERGIPE.

5.4.1. O sindicato indicado no item acima nao é de utilizacao obrigatdria pelos
licitantes (Acérdao TCU n2 369/2012), mas sempre se exigird o cumprimento das
convencoes coletivas adotadas por cada licitante/contratante.

5.5. Quanto aos adicionais de insalubridade e periculosidade, sera observado que:

5.5.1. Para garantir o tratamento ison6mico aos licitantes e a contratacdo mais vantajosa
para a administracdo, torna-se desnecessdrio constar nas propostas da presente licitacdo os
valores a titulo de adicionais de insalubridade e periculosidade ainda que exista previsdo na
Convencao Coletiva de Trabalho, considerando o que determina o art. 195 da CLT e o entendimento
do TCU a exemplo do ACORDAO n2 727/2009 - PLENARIO, quanto ao pagamento destes adicionais
exigirem a caracterizacédo do exercicio de trabalho em condicdes insalubres ou perigosas, por meio
de pericia a cargo do médico ou engenheiro do trabalho, registrados no Ministério do Trabalho.

5.5.2. Num prazo maximo de 15 (quinze) dias da assinatura do Contrato, realizar pericia
dos postos de trabalho, por profissional competente e devidamente registrado no Ministério do
Trabalho e Emprego, atestando o grau de insalubridade ou periculosidade (maximo, médio ou
minimo), quando for o caso, bem como se a atividade apontada como insalubre consta na relagao
da NR-15 do Ministério do Trabalho, nos termos do art. 192 da CLT e NR-15, aprovada pela Portaria
3.214/1978 do Ministério do Trabalho e Emprego, a fim de caracterizar a realizacao de atividade em
area de risco.

5.5.3. O prazo determinado no item anterior poderéd ser prorrogado por periodo menor ou
igual ao fixado inicialmente, apenas uma vez, por solicitacdao escrita e justificada da contratada,
formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pela CONTRATANTE.

5.5.4. A pericia (laudo de insalubridade) de que trata o item 5.5.2 ficard condicionada a
ratificacdo da equipe técnica a ser designada pela CONTRATANTE.

5.5.4.1. A ratificacao dos adicionais do laudo de insalubridade da contratada pela
contratante seguird os principios legais, previsdo de adicional em acordo coletivo de trabalho
dos determinados cargos, analise de jurisprudéncias relacionadas aos adicionais dos cargos
em questao e interpretacao objetiva das normas regulamentadoras 15 e 16.

5.5.5. Fica o pagamento do adicional de insalubridade e de periculosidade,
bem como a celebracao de termo aditivo contratual para a devida previsao

orcamentaria, condicionados a realizacao da pericia mencionada no item 5.5.2 deste
Termo de Referéncia.

5.5.6. Os valores do adicional de insalubridade/periculosidade, apontados no laudo pericial a
ser apresentado pela Contratada e ratificado pela equipe técnica da Contratante, deverao retroagir
ao inicio da execugdo dos servicos, cabendo ao Contratante fiscalizar o efetivo pagamento pela
CONTRATADA aos trabalhadores envolvidos na execucao dos servicos.



5.6. Por conta de peculiaridade do servico hospitalar, os servicos objeto do presente certame
serao executados diariamente, em horarios estabelecidos neste Termo de Referéncia e de acordo com a
legislacao trabalhista e a convencao coletiva da categoria.

5.7. A CONTRATADA terd 30 (trinta) dias corridos do inicio da vigéncia do Contrato para
apresentar o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), Programa de Controle Médico de Saulde
Ocupacional (PCMSO), Laudo Técnico de Condicdes Ambientais de Trabalho (LTCAT), com respectiva ART,

e demais documentos obrigatérios pelas normas regulamentadoras do trabalho.

5.8. As empresas deverao observar as disposicdes do Decreto n.2 6.957/2009 e outras que
porventura tenham sido editadas até o momento da formulacdo de sua proposta, devendo aplicar o Fator
Acidentério de Prevencao - FAP para o seu CNPJ, definido pela drea ministerial competente.

5.8.1. Considerando-se jurisprudéncia do TCU (Acérdao n.2 288/2014 - Plenario), fica
vedada a inclusao do item “Reserva Técnica” na Planilha de Custos e de Formacao de Precos, ja que
nao existem eventos que motivariam a aceitacao desse tipo de custo. A insercao de custos dessa
natureza acarretard a necessidade de retificacdo da proposta, solicitada mediante diligéncia, sendo
gue o nao atendimento da mesma acarretara a desclassificacdo da proposta.

5.8.2. Conforme Sumula n.2 254 do TCU, o Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRP)) e a
Contribuicao Social sobre o Lucro (CSLL) nao podem ser repassados para a CONTRATANTE, pois sao
tributos de natureza direta e personalistica, que oneram diretamente a CONTRATADA.

5.8.3. Na formulacdo de sua proposta, a licitante deverad observar ainda o regime de
tributacdo ao qual estd submetida, no tocante a correta aplicacdo das aliquotas de ISS, PIS e
COFINS sobre seu faturamento, conforme previsto nas Leis n.2 10.637/2002 e 10.833/2003 (Acérdao
TCU n.2 2.647/2009 - Plenério), e, se for o caso, se ha incidéncia da Lei n.2 12.546/2011 e alteracdes,

em face da opcado pelo Regime da CPRB (Contribuicdo Previdencidria sobre a Receita Bruta).

5.8.4. A licitante deverd comprovar, por meio de documentacao habil (DCTF, GFIP, EFD etc),
a opcao aos regimes acima elencados, a fim de que se possa certificar que as aliquotas do PIS e da
COFINS e da Contribuicdo Social consignadas na planilha conferem com sua opcao tributaria.

5.8.5. Para as empresas tributadas pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e de
COFINS nao serd admitida, em nenhuma hipdtese, a cotacdo do percentual integral das aliquotas
relativas a PIS (1,65%) e COFINS (7,60%), tendo em vista que as Leis n.2 10.637/2002 e 10.833/2003
permitem o desconto de créditos apurados com base em custos, despesas e encargos da pessoa
juridica pagos em etapas anteriores, fazendo com que o valor do tributo efetivamente recolhido, em
relacdo ao faturamento, seja inferior a aliquota dessas contribuicdes.

5.8.6. As empresas tributadas pelo regime de incidéncia ndao-cumulativa de PIS e COFINS
devem cotar os percentuais que representem a média das aliquotas efetivamente recolhidas nos 12
(doze) meses anteriores a apresentacao da proposta, apurada com base nos dados da Escrituracao
Fiscal Digital da Contribuicao para o PIS/PASEP e para a COFINS (EFD-Contribuicdes), cujos
respectivos registros deverao ser remetidos juntamente com a proposta e as planilhas.

5.8.7. Caso a licitante tenha recolhido tributos pelo regime de incidéncia nao-cumulativa em
apenas alguns meses do periodo que deve ser considerado para o calculo do percentual médio
efetivo (12 meses anteriores a data da proposta), poderd apresentar o calculo considerando apenas
0s meses em que houve recolhimento.

5.9. Requisitos do preposto:

5.9.1. A CONTRATADA também indicard e manterd, durante toda a vigéncia do contrato, 01
preposto para representd-la administrativamente para interagir a qualquer momento como os
Gestores e fiscais Técnicos e Administrativos do contrato, no que se refere ao cumprimento das
cldusulas estabelecidas no instrumento convocatério e seus anexos - Termo de Referéncia, planilha
de formacao de precos e composicao dos custos e contrato, para representa-la junto a Contratante
nos locais de prestacdo de servicos, para exercer a gestdo das demandas sobre os funcionarios da
CONTRATADA e controle do pessoal, inclusive, quanto ao cumprimento das atividades diarias,
jornada de trabalho e utilizacdo do uniforme e crachd, respondendo por todos os atos e fatos
gerados ou provocados pelo seu pessoal, sem 6nus para a Contratante. Fica claramente definido
que os prestadores de servico disponibilizados para execucdao do contrato estarao subordinados
hierarquicamente a este profissional.

5.9.2. Por se tratar de um hospital porta aberta com tratamentos de urgéncia e
emergéncia, e a fim de solucionar questdes urgentes e imprescindiveis para o fiel cumprimento das
obrigacbes contratuais, a CONTRATANTE podera solicitar o comparecimento do preposto da



CONTRATADA ao local de execucdo dos servicos, em qualquer horéario e dia que serdo previamente
definidos pela CONTRATANTE, incluindo finais de semana e feriados.

5.9.3. Deverd a CONTRATADA disponibilizar ao preposto todos os materiais necessarios
para o desenvolvimento de suas atividades;

5.9.4. A indicacdo do preposto serd formalizada mediante DECLARACAO ESPECIFICA,
entregue no momento da assinatura do Contrato, na qual constardo todos os dados necessérios,
tais como nome completo, nimeros de identidade e do CPF, endereco e telefones residencial e de
celular, além dos dados relacionados a sua qualificacao profissional, entre outros.

5.9.5. O profissional designado como preposto deverd demonstrar capacidade gerencial e
conhecimento em gestdo de pessoas e informatica, devidamente comprovados através de curriculo
e certificados de cursos e com experiéncia minima de 01 ano na funcdo em AMBIENTE HOSPITALAR,
e de forma a administrar a equipe disponibilizada pela Contratada e fornecer informacées com
presteza a equipe de fiscalizacao contratual.

5.9.6. O Preposto deverd estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos
servicos prestados;

5.9.7. A empresa orientard o seu Preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes
da Administracdao do HUL, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho;

5.9.8. A CONTRATADA deverd instruir seu Preposto quanto a necessidade de atender
prontamente a quaisquer solicitacdes da CONTRATANTE, do Gestor/ Fiscal do Contrato ou de seu
substituto, acatando imediatamente as determinacdes, instrucdes e orientacdes destes, inclusive
quanto ao cumprimento das normas internas, desde que de acordo com a legalidade, e devendo,
ainda, tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas
detectadas na execucao dos servicos contratados.

5.9.9. Na designacdao do Preposto é vedada a indicacdao dos préprios
funcionarios (responsaveis pela prestacao dos servicos junto a CONTRATANTE) para o
desempenho de tal funcao.

5.9.10. O Preposto designado ndo necessitard permanecer em tempo integral a
disposicdao da CONTRATANTE, devendo, contudo, serem observadas as exigéncias no tocante a
disponibilizacao de todas as informacdes requeridas, de forma a garantir o pronto atendimento a
quaisquer solicitacdes da CONTRATANTE.

5.9.11. O preposto indicado pela CONTRATADA NAO SE CONFUNDE com Encarregado/Chefe
de turma, ou seja, pessoa que lidera a equipe e tem funcao tipicamente de coordenacao da
execucao dos servicos contratados;

5.9.12. Dentre as funcbes do preposto devem estar aquelas relacionadas as obrigacdes
contratuais da CONTRATADA descritas neste termo, e a legislacao trabalhista vigente dos
funcionarios vinculados ao contrato, tais como:

a) Providenciar a substituicdo, no prazo_de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia,
tais como faltas e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar
previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

b) Providenciar a substituicdo, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, sempre que
formalmente solicitado, mediante justificativa, por parte da equipe de gestao e fiscalizagao
do HUL, qualquer empregado, inclusive o preposto, cuja atuacdo, permanéncia e/ou
comportamento seja julgado prejudicial e ou inconveniente a disciplina do servico.

c) Intermediar a entrega a fiscalizacdo do contrato de todos os documentos necessérios a
plena execucdao contratual desde a contratacdao, movimentacdo e desligamento dos
funcionarios vinculados ao contrato;

d) Providenciar a identificacao dos funcionarios com crachas e uniformes da empresa, assim
como exigir o uso durante os horarios em que tais funcionarios prestarao servicos nas
dependéncias do HUL, inclusive os horarios de seus respectivos intervalos para refeicoes;

e) Definir periodo de férias em conjunto com a empresa e encaminhar a fiscalizacdo do
contrato;

f) Atender as demandas dos funcionarios da Contratada nas relacdes trabalhistas;

g) Entregar aos funcionarios dentro dos prazos legais contracheques, vale-transporte, vale-
refeicdo, alimentacdo e demais beneficios, quando for o caso;



5.10.

5.9.13. A atribuicao de recebimento de demandas pelo preposto visa descaracterizar
qualquer relacao direta de subordinacao entre a Administracao e os funcionarios da Contratada.

5.9.14. Ndo haverd desembolso da CONTRATANTE para a contratacdo de preposto
exclusivo. A designacdo de preposto exclusivo é prerrogativa da CONTRATADA, ficando a cargo da
mesma 0s custos decorrentes para tal.

Os servicos deverao ser executados de forma cuidadosa, criteriosa e apropriados de modo

a evitar danos materiais, pessoais e ambientais.

5.11.

5.12.

DA EQUIPE TECNICA

5.11.1. Técnico de Imobilizacao Ortopédica - O profissional devera estar habilitado para
compor a equipe multiprofissional de Saude, contribuindo com o médico especialista em Ortopedia
e Traumatologia na execucao de procedimentos e acdes de promogao, prevencao, recuperacao e
reabilitacao de salde no atendimento a comunidade. Ele confecciona, aplica e retira aparelhos
gessados, tais como: talas gessadas (goteiras, calhas) e enfaixamentos com uso de material
convencional e sintético. Prepara e executa tracdes cutaneas, auxiliando o médico na instalacédo de
tracbes esqueléticas e nas manobras de reducdo manual de fraturas e luxacdes. Prepara sala, fora
do centro cirdrgico, para procedimentos simples, tais como: pequenas suturas, manobras de
reducao manual, puncodes e infiltracdes.

5.11.2. Posto de trabalho - O posto de trabalho hospitalar devera funcionar durante 24
horas ininterruptas. A empresa devera seguir o regime de trabalho dos profissionais no posto
de trabalho hospitalar, respeitando legislacdao da CLT e acordos coletivos da SINTASA, além
de observar a carga horaria semanal 12 por 36 horas. A jornada devera ser para o posto de
trabalho hospitalar:

5.11.2.1. Jornada de 12 (doze) horas de trabalho com 36 (trinta e seis) horas de
descanso, com descanso intrajornada de 1 (uma) hora de intervalo para repouso e/ou
refeicdo, podendo haver pré-assinalacdao do repouso conforme art. 74, § 2° CLT,
podendo ser ajustado com o gestor do contrato mediante formalizacdo entre as partes;

5.11.2.2. A empresa deverda possuir o nimero de funciondrios suficiente
para cobrir todas as horas dos postos de trabalho acima descrito, além de,
possuir o nimero minimo para atender a taxa de absenteismos dos
profissionais a ela vinculada.

5.11.2.2.1. Todos os empregados temporarios que cobrirdao férias e
outras auséncias deverao ser contratos, conforme legislacao
trabalhista vigente.

Os empregados da empresa terceirizada, a ser contratada para o exercicio das funcdes

previstas, deverao possuir a escolaridade minima exigida para cada item de descricdo de servico, devendo
ser comprovada no ato da contratacao, pela CONTRATADA, mediante a apresentacdao de diploma ou
certificado emitido por instituicdo de ensino legalmente credenciada pelo Ministério da Educacao.

5.13.

DA DESCRICAO E ESPECIFICACAO DO SERVICO A SER CONTRATADO

5.13.1. Técnico (a) em imobilizacao ortopédica

[ - Ter no minimo:
a) Ensino médio completo
b) Curso de Técnico em Imobilizacdo Ortopédica com pelo menos 1.200 horas;
c) Possuir experiéncia minima de 06 (seis) meses;
Il - Competéncias éticas/pessoais desejaveis:
a) Trabalhar em equipe
b) Supervisionar equipe

d
e) Prestar primeiros socorros

)
)

c) Demonstrar paciéncia
) Mostrar discernimento
)

f) Revelar senso estético
g) Demonstrar autoconfianga e respeito ao paciente



h) Exibir cordialidade
i) Trabalhar com ética profissional

j) Trabalhar em conformidade as boas praticas, normas e procedimentos de
biosseguranca.

k) Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.
I) Exercitar iniciativa e boa comunicacao
m)Cuidar da aparéncia pessoal

n) Respeitar a intimidade, a privacidade, a opinido, as emocdes, sentimentos e o
pudor do usuario de seus servicos profissionais.

0) Demonstrar respeito e consideracao no tratamento aos colegas de profissao, bem
como a outros profissionais da area de salde e todos os profissionais de outras areas
que frequentemente ou nao, facam parte de sua rotina de trabalho.

p) Dedicar-se a atualizacdo de seus conhecimentos técnicos e cientificos.

g) Colocar-se a disposicao da populacao, bem como seus servicos profissionais, em
casos de catastrofes e /Jou emergéncias.

r) Manter o mais absoluto sigilo, quanto as informacdes ou fatos que, em razdo de
seu exercicio profissional, venha a ter conhecimento, salvo nos casos previstos por
Lei.

s) Zelar, permanentemente, pelo estado funcional dos equipamentos e instrumentais
que compde as salas de ortopedia.

t) Facilitar a fiscalizacdo do Exercicio Profissional.
Descricdo das tarefas especificas
a) Avaliar as condicOes de uso do material e instrumental;
b) Estimar a quantidade de material a ser utilizado;
¢) Acondicionar o material;
d) Controlar estoque;
e) Providenciar a limpeza da sala;
f) Recepcionar o paciente;
g) Autorizar ou nao a entrada de acompanhante;
h) Analisar o tipo de imobilizacdo com base na prescricdo médica;
j
k) Verificar condicoes da area a ser imobilizada;

i) Verificar alergias do paciente aos materiais;
) Certificar-se, com o paciente, sobre o local a ser imobilizado;

I) Confirmar a prescricdo com o médico;
m)Liberar a drea a ser imobilizada de anéis e outros ornamentos;
n) Efetuar a assepsia do local a ser imobilizado;

o) Posicionar e proteger a integridade fisica e a intimidade/ privacidade do paciente
por meio de biombo, lencol, avental, cortina e outros;

p) Confeccionar aparelhos de imobilizacdo com materiais sintéticos, tala metalica,
aparelhos gessados circulares, esparadrapagem, goteiras gessadas, enfaixamentos,
tracdes cutaneas e colar cervical;

g) Remover residuos de gesso do paciente;

r) Encaminhar o paciente ao médico para avaliacdo da imobilizacao;
s) Bivalvar o aparelho gessado;

t) Remover tala e ou goteira gessada;

u) Cortar aparelho gessado com cisalha;

v) Retirar aparelho gessado com serra elétrica vibratéria ou com bisturi ortopédico ou
outro equipamento disponibilizado pela empresa;



w) Remover aparelho sintético;
X) Remover enfaixamentos;
y) Remover talas metalicas;

z) Auxiliar o médico ortopedista nas reducbes, nas tracdes esqueléticas e em
imobilizagdes no centro cirdrgico;

aaPreparar material e instrumental para procedimentos médicos;
abFender o aparelho gessado;

ac)Frisar o aparelho gessado;

ad)Abrir janela no aparelho gessado;

aePreparar modelagem de coto

af)Confirmar a integridade das imobilizacdes dos pacientes internados
agReforcar aparelho gessado

ah)Colocar salto ortopédico.

5.14. Ao HUL/UFS, além da fiscalizacdo da contratada, cabe-lhe o dominio sobre a inteligéncia de
todo o processo, por meio da definicdo das diretrizes descritas neste Termo de Referéncia. Logo, tanto os
bancos de dados dos usuarios cadastrados como a avaliacdo dos usudrios sao de dominio do HUL e em
nenhum momento serao disponibilizados para uso da CONTRATADA em situacdes diversas das quais se
destina este Termo de Referéncia.

5.15. A CONTRATADA, de acordo com a sua conveniéncia e para garantir o cumprimento das
exigéncias propostas nesse termo, instrumento convocatério e anexos, podera, com a anuéncia do fiscal
do contrato - Chefe da Unidade de Cirurgia e RPA e da gestora do contrato - Divisdo Médica, apresentar
solucdes para a melhoria do atendimento ao usuario.

5.16. Para execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar profissionais com formacao,
habilidades e conhecimentos minimos previstos na Classificacdo Brasileira de Ocupacbées - CBO e
Convencbes Coletivas de Trabalho respectivas. Os servicos serao executados pela Contratada,
obedecendo as normas legais e regulamentares pertinentes, de acordo com as necessidades e
especificacdes deste termo de referéncia.

5.17. Dos Equipamentos de Protecao Individual (EPI) e Uniforme

5.17.1. A contratada deverd cumprir, rigorosamente, as normas de medicina do trabalho
recomendadas pela legislacdo pertinente, fornecendo a seus empregados os equipamentos de
protecao individual, necessarios a realizacao dos servicos. Os equipamentos de protecdo individual
(EPI's) deverao atender as orientacdes constantes na NR 06, sendo obrigatdria a apresentacdo do
certificado de aprovacdo no ato da entrega dos mesmos, expedido pelo 6rgdao nacional competente
em matéria de seguranca e de salde do trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego. Devera
ainda ser apresentada relacdao contendo descricdo de cada EPI, que serd utilizado pelos
empregados da contratada, de acordo com cada servico prestado.

5.17.2. A Contratada, no inicio da prestacdo dos servicos, serd responsavel pelo
fornecimento de dois conjuntos de uniformes completos aos seus empregados.

5.17.3. A substituicdo dos uniformes ocorrerd a cada 6 (seis) meses ou sempre que
necessario, dependendo do desgaste prematuro, claramente evidenciado.

5.17.4. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo (relagao nominal,
impreterivelmente assinada e datada pelo profissional), cuja cépia, acompanhada do original para
conferéncia, devera ser enviada a fiscalizacao.

5.17.5. Caso seja necessario efetuar ajustes e consertos dos uniformes no ato da entrega
aos colaboradores, eventuais despesas deverdao ser arcadas pela Contratada, sendo vedado o
repasse dos custos aos profissionais.

5.17.6. Quanto aos quantitativos dos EPIs que deverao ser disponibilizados aos funcionarios,
inicialmente, a Contratada deverad fornecer 6culos de protecdo individual e jaleco a cada
trabalhador. Caso o funcionario perca, tenha danificado ou ndo apresente o EPl em condicdes de
uso, deverd ser substituido ou fornecido outro imediatamente.

5.17.7. Descricdo dos Uniformes e dos EPIs: devem ser confeccionados levando em
consideracdo a natureza do trabalho a ser realizado, devendo ter a identificacdo do nome/emblema



da Contratada e com as especificacdes/quantidades a seguir:

5.17.7.1. Técnico em imobilizacao Ortopédica
= QUANTITATIVO
ITEM| MATERIAL ESSE?;S'&GE%E,S; : o ANUAL POR
EMPREGADO
Cor branca, manga longa,
emblema da empresa item 5.16.6
01 Jaleco bordado no lado esquerdo 02 e 5.16.9
superior da manga
02 nos
primeiros
06 meses;
e 2 nos
02 Calca/saia Calca comprida, confortavel 04 outros 6
meses,
Como no
item 5.16.3
e 5.16.9
02 nos
primeiros
06 meses;
. Cor branca, com mangas e 2 nos
03 Camisa curtas, basica 9 04 outros 6
meses,
como no
item 5.16.3
e 5.16.9
Fechado, impermeavel,
04 Sapatos branco, antiderrapante, 01
conforme a NR32
05 Oculos Oculos de protecdo 02
individual
Cracha individual em PVC
06 Craché (logomarca da empresa + 01
foto do funcionario)
5.17.8. O Uniforme e EPI's descrito acima deverao ser de uso exclusivo de cada profissional,
devendo o mesmo transitar pelas dependéncias do HUL uniformizado.
5.17.9. Esses uniformes e materiais deverao ser trocados a cada 6 (seis) meses,

exceto cracha e sapatos que deverdo ser anualmente. Em caso de, perda ou avaria antes do
prazo a empresa devera arcar com o fornecimento e a reposicdo ao seu funciondrio, sem custos
adicional ao HUL.

5.18. Da identificacao dos empregados
5.18.1. A contratada serd responsavel por manter seus profissionais devidamente
identificados com cracha contendo nome e foto recente, no local da prestacdo dos servicos.

6. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

6.1. O fornecimento de materiais para os servicos serd de responsabilidade da Contratante,

cabendo a Contratada prover a seus empregados os uniformes, EPIs e controle de ponto, manual ou
eletrénico.

7. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
7.1. Os critérios de QUALIFICACAO TECNICA a serem atendidos pelo fornecedor serio:
7.1.1. Comprovacao de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,

guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por
periodo nao inferior a 3 (trés) anos, mediante a apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

7.1.1.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:



a) consideram-se servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com
0 objeto desta licitagao, respectivamente, servicos de terceirizacdao (gerenciamento)
de mao de obra, com quantidade de postos equivalentes ao objeto deste termo e por
prazo nao inferior a 03 anos.

b) O(s) atestado(s) apresentado(s) pelo licitante devera(do) comprovar a capacidade
do licitante em gerir mao de obra, nao necessariamente na execucao de servicos
idénticos aos do objeto licitado. Portanto, serd(do) aceito(s) atestado(s) relativo(s) ao
gerenciamento (terceirizacao) de mao de obra em ocupacdes diversas e nao somente
na ocupacao de TECNICO EM IMOBILIZACAO ORTOPEDICA HOSPITALAR.

7.1.1.2. Os atestados deverdo referirse a servicos prestados no ambito de sua
atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

7.1.1.3. Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de
2017.

7.1.1.4. Poderd ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do
servico, a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacao se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratacao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

7.1.1.5. Deverd haver a comprovacdao da experiéncia minima de 03 (trés)
anos na prestacao dos servicos, sendo aceito o somatdério de atestados de periodos
diferentes, nao havendo obrigatoriedade de 0s03 (trés) anos serem ininterruptos,
conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

7.1.1.6. Para a comprovacdao do nimero minimo de postos exigido, serd aceito o
somatoério de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servicos de
terceirizacdo compativeis com o objeto licitado, nos termos do item 10.7 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

7.1.1.7. O licitante disponibilizard todas as informacdes necessdarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, podendo ser exigida, nos casos de duvida
justificada por parte do agente de licitacdo, dentre outros documentos, cépia do contrato que
deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servicos."

7.1.1.8. A exigéncia do periodo de experiéncia minima destacado no item 7.1.1
deste Termo de Referéncia se justifica pela necessidade de se assegurar que o servico seja
prestado por empresa em condicées de atender ao que se propbe o objeto. Dessa forma, a
exigéncia do periodo de experiéncia de, no minimo, 36 meses é um meio de garantir que a
prestacao de servico ocorra de forma segura e ininterrupta, dentro dos padrées esperados,
diminuindo assim os riscos que possam prejudicar a execu¢ao dos servigcos assistenciais, o
que nao exime o HUL de realizar a fiscalizacdo da prestacdo do servico pela contratada,
observando o que prevé as clausulas contratuais.

7.2. As empresas deverdo apresentar Declaracdo de Vistoria Técnica assinado pelo
servidor responsavel, conforme exigido neste Termo de Referéncia no Item 8.

7.2.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracao emitida pelo licitante em
que conste, alternativamente, que conhece as condicdes locais para execucao do objeto, ou que
tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho,
assumindo total responsabilidade por este fato e que ndo utilizard deste para quaisquer
guestionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a contratante.

8. VISTORIA

8.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, serd FACULTADO ao
licitante a realizacdo de visita técnica (vistoria) nas instalacdes do local de execucdo dos servicos,
acompanhado por colaborador designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9hs as 11:30hs e
das 14:30hs as 17hs, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (79) 3632-
2033/2114.

8.1.1. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia (til seguinte ao da publicacao do Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.



8.2. A vistoria poderd ser realizada pelo representante legal da licitante, devidamente
identificado e qualificado e serd acompanhando por colaborador especialmente indicado pelo Setor de
Infraestrutura/HUL-UFS.

8.3. A realizacao da vistoria pode ser comprovada por:

8.3.1. Declaracdo de Vistoria assinado pelo colaborador responsavel, conforme modelo
constante no Anexo C deste termo.

8.3.2. Ou, declaracao emitida pelo licitante de que conhece as condicdes locais para
execucao do objeto ou que realizou vistoria no local do evento, ou caso opte por ndo realiza-la, de
gue tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que
assume total responsabilidade por este fato e que ndo utilizard deste para quaisquer
guestionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou financeiras com este (érgdo ou
entidade), na forma do Anexo D deste termo.

8.4. A licitante que optar pela ndo realizacdo da vistoria, vindo a ser vencedora, nao podera
alegar em nenhuma hipétese o desconhecimento dos locais de execucao do objeto e suas peculiaridades,
como justificativa para se eximir das obrigacées assumidas em consequéncia do presente certame.

8.5. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relacdo estabelecida entre

as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD),
ao seguinte:

a) adotar medidas para conformidade de suas operacdes ao cumprimento
da legislacao de protecao de dados pessoais e das orientacbes emanadas
pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario
para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);

c) manter registro das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

d) adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e
organizacionais, adequadas para assegurar a protecao dos direitos dos titulares de
dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigacbes referentes ao exercicio dos
direitos dos titulares de dados pessoais previstos na legislacdao em vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a nao

divulgar indevidamente informacdes que envolvam dados pessoais a que tenham
acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualguer incidente de
seguranca que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais como acessos nao
autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as
informacdes previstas no § 12 do art. 48 da LGP.

9.2. Proporcionar todas as condicoes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servicos de acordo com as determinacdes do Contrato, do Edital e deste Termo de Referéncia.

9.3. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

9.4. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa prestar os servicos dentro
das normas do contrato.

9.5. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou comissao
especialmente designada para esse fim, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.



9.6. Efetuar os pagamentos a Contratada nas condicdes e precos pactuados.

9.7. Notificar a Contratada, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucao do contrato, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se ainda que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

9.8. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do érgao para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacao trabalhista;

9.9. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servico, no prazo e condicbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;
9.10. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
9.11. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

9.11.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se

somente aos prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacao
previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e apoio ao usuario;

9.11.2. Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.11.3. Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante
a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relacdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

9.11.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
6rgao ou entidade responsdavel pela contratacao, especialmente para efeito de concessao de diarias
e passagens.

9.12. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:

9.12.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacao e auxilio-salde, quando for devido;

9.12.2. O recolhimento das contribuicdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucao dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer
irreqularidade;

9.12.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdencidrias dos empregados
dispensados até a data da extincdo do contrato.

9.13. Exigir o imediato afastamento de qualquer funcionario ou preposto da CONTRATADA que
embarace a fiscalizacao ou que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio de
suas funcodes.

9.14. Analisar os termos de rescisao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacdo dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias do recebimento dos documentos, prorrogavel por igual
periodo, apds a extincdo ou rescisao do contrato

9.15. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do contrato;

9.16. Realizar avaliacbes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

9.17. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao das

medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacbes pela Contratada;

9.18. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apds o
recebimento do servico e notificacdes expedidas;

9.19. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes,
apresentem condicées adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e salde
no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

10. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA



10.1. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
a) cientificar-se da Politica de Protecdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

b) apresentar todos os dados e informacoes solicitados pela CONTRATANTE em relacao
ao tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relacdo estabelecida
com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

C) nao subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo
com prévia autorizacdo por escrito da CONTRATANTE e, nessa hipétese, exigir

de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles
assumidos neste instrumento, permanecendo integralmente responsavel por garantir a
sua observancia;

d) quando verificada qualquer das hipéteses de término do tratamento de dados
pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o tratamento e eliminar
completamente os dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em
formato digital, fisico ou outro qualquer), autorizada a conservacao para as finalidades
estabelecidas no art. 16 da LGPD.

10.2. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta;

10.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées
resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

10.4. Manter a execucao do servico nos horarios fixados pela Administracao.

10.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Ebserh, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua
integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.6. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acao ou omissao de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes,
dolosa ou culposamente, a administracdo ou a terceiros.

10.7. Repor, por substituicdo ou ressarcimento pecuniario, qualquer bem danificado, furtado ou
desaparecido através de acdao comprovada de seus empregados.

10.8. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

10.9. Vedar a utilizacdao, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou funcdo de confianca no 6rgdao Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, que dispde sobre a vedacdo do nepotismo no ambito da
administracado publica federal;

10.10. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

10.10.1. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

10.11. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT)
deverdo apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de prestacdo dos servicos, conforme
alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

10.11.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, salario,
horéario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicacao dos responsdaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando
for o caso;

10.11.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada; e



10.11.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os
Servicos;

10.11.4. Declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

10.11.5. Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento
de empregados no curso do contrato de prestacao de servicos deve ser devidamente comunicado,
com toda a documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige
quando do encerramento do contrato administrativo.

10.12. Disponibilizar a escala mensal de servico, para que seja publicada nos meios de
comunicacao definidos pelo HUL;

10.13. Exercer controle e prestar informacdes a Contratante, quando solicitado, sobre a
assiduidade e pontualidade de seus funcionérios;

10.14. Apresentar relacao mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber
o vale transporte.

10.15. Encaminhar oficialmente ao HUL, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, relacdao dos
empregados que usufruirdo férias no periodo subsequente, assim como a relacdo daqueles que irdo
substitui-los.

10.15.1. Os empregados substitutos de férias deverao comparecer, com pelo menos, 2 (dois)
dias Uteis de antecedéncia ao posto de trabalho do empregado que gozara de férias, para fins de
repasse da rotina laboral.

10.16. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores - SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servico sejam regidos pela
CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestacao dos servicos, 0os seguintes documentos:

I - prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
Il - certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

M - prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual®;

IV - Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e
V - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2
do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017,

10.17. Substituir, no prazo_de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas
e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo
substituto ao Fiscal do Contrato;

10.18. Substituir, no_prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, sempre que formalmente
solicitado, mediante justificativa, por parte da equipe de gestao e fiscalizacao do HUL, qualquer
empregado, inclusive o preposto, cuja atuacao, permanéncia e/ou comportamento seja julgado prejudicial
e ou inconveniente a disciplina do servigo.

10.19. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

10.19.1. Nao serao incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as disposicdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de pagamento de participacao
dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista, de
obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracao Publica, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos
sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

10.20. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execucao contratual
mediante depdsito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou



regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da Contratante.

10.20.1. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a contratada devera
apresentar justificativa, a fim de que a Administracao analise sua plausibilidade e possa verificar a
realizacao do pagamento.

10.21. Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicées previdencidrias e do FGTS, quando ndao demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das
sancoes cabiveis.

10.21.1. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracao
(ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos
e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

10.22. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos
no turno imediatamente subsequente;

10.23. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes
relativas a execucao do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

10.24. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao;

10.25. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda
e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

10.26. Instruir seus empregados, no inicio da execucao contratual, quanto a obtencdo das
informacdes de seus interesses junto aos drgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes
a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

10.26.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestacao dos servicos ou da admissao do empregado;

10.26.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidadao pela Caixa Econdmica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos
ou da admissao do empregado;

10.26.3. oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencao de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando
disponivel.

10.27. Manter preposto nos locais de prestacao de servico, aceito pela Administracdo, para
representd-la na execucao do contrato;

10.28. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo
dos servicos;

10.29. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada, exceto se houver condicdes
previstas no contrato ou neste termo de referéncia.

10.30. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das
obrigacdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos
salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposicdo da Contratante;

10.30.1. A auséncia da documentacao pertinente ou da comprovacao do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicard a retencéo do pagamento da
fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicacdo, até que a
situacao seja regularizada, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

10.31. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na



condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.32. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagao;

10.33. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

10.34. Ndo beneficiar-se da condicao de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecbes

previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

10.35. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacao de
servicos mediante cessao de mao de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional
a contar do més seguinte ao da contratacao, conforme previsao do art.17, Xll, art.30, §19, ll e do art. 31, Il
todos da LC 123, de 2006.

10.35.1. Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a contratada devera apresentar cépia
do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestacao de servicos mediante cessao de mao de obra,
até o ultimo dia Gtil do més subsequente ao da ocorréncia da situacao de vedacao.

10.36. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 171 do RLCE 2.0."

10.37. Comunicar a equipe de gestao/fiscalizacao do contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez)
dias uteis, quaisquer alteracdes havidas no contrato social, exemplo: alteracdo nos sécios, mudanca de
endereco e etc. durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os documentos
comprobatérios da nova situacdo.

10.38. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

10.39. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao do servico.

10.40. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que ndao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

10.41. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

10.42. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

10.43. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

10.44. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, qualquer
mudanca no método de execucdo do servico que fuja das especificacbes constantes deste Termo de
Referéncia.

10.45. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

10.46. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

10.47. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;



10.48. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do
Anexo VIl - F da Instrucao Normativa SEGES/MP n? 5, de 25/05/2017:

10.48.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacoes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitacdes;

10.48.2. Os direitos autorais da solucao, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sancgdes civis e penais cabiveis.

10.49. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada
deverd encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT,
ou comprovar a adocao de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados
alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacao de servicos contratados

10.49.1. O termo de quitacao anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B, paradgrafo Unico, da CLT.

10.49.2. Para fins de comprovacao da adocao das providéncias a que se refere o presente
item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacdo, declaracao de negativa
de negociacao, ata de negociacao, dentre outros.

10.49.3. N&o haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

10.50. Executar boas praticas de sustentabilidade, conforme termos da Instrucdo Normativa n2 01,
de 19 de janeiro de 2010 SLTI/MP e treinamento de seus empregados para essa finalidade;

10.51. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuara a execucdo dos servicos.

11. SUBCONTRATACAO

11.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto deste Termo de Referéncia.

12. ALTERACAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacao original; sejam mantidas as demais cldusulas e condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

13. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO
13.1. Os atores da Administracao que poderao participar da gestao do contrato serao:

a) Gestor e fiscais (setorial, técnico e/ou administrativo);
b) Publico usuario; e
¢) Autoridade competente.

13.2. O gestor e os fiscais do contrato serao designados por meio de portaria (s) expedidas (s)
pela autoridade superior do HUL.

13.3. Os mecanismos de comunicacdo entre o HUL e a empresa Contratada serdo: oficios,
mensagens eletronica (e-mail) e/ou telefone.

13.4. A equipe de fiscalizagao da Contratante podera realizar reunides peridédicas com o(s)
representante(s) da Contratada, de modo a garantir a qualidade da execucao e os resultados previstos
para a prestacao dos servicos.

13.5. As ocorréncias acerca da execucdo contratual serdo registradas durante toda a vigéncia da
prestacao dos servicos, cabendo ao gestor e os fiscais, observadas suas atribuicdes, a adocao das
providéncias necessérias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto no ar go 45
da Instrucao Normativa n2 05/2017.



13.6. O registro das ocorréncias, as comunicacdes entre as partes e demais documentos
relacionados a execucdo do objeto serdo organizados em processo de fiscalizacao.

13.7. As situacbes que exigirem decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do
fiscal serao registradas e encaminhadas ao gestor do contrato que as enviard ao superior em tempo habil
para a adocao de medidas saneadoras.

13.8. O critério de remuneracao da contratada serd por postos de trabalho, admitindo-se a
flexibilizacdo da execucdo da atividade ao longo do horario de expediente do HUL, sendo vedada a
realizacao de horas extras ou pagamento de adicionais nao previstos nem estimados originariamente no
ato convocatério.

13.9. O pagamento pelos postos se dard pela plena execucdo dos servicos, de acordo com o
regime de cada posto.

14. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

14.1. Conforme a IN 05/2017, emitida pelo MPOG - Ministério do Planejamento, Orcamento e

Gestdo, a contratacdo de servicos continuados deverd adotar unidade de medida que permita a
mensuracao dos resultados para o pagamento da contratada, e que elimine a possibilidade de remunerar
as empresas com base na quantidade de horas de servico ou por postos de trabalho, desta forma, os
critérios de afericao de resultados deverdo ser preferencialmente dispostos na forma de INSTRUMENTO DE
MEDICAO DE RESULTADOS - IMR;

14.2. O IMR (ANEXO A) é uma disposicao, pactuada entre a contratante e a contratada, que
define critérios objetivos de mensuracdo de resultados, preferencialmente pela utilizacdo de ferramenta
informatizada, que possibilite a Administracao verificar se os resultados contratados foram realizados nas
quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos resultados efetivamente obtidos;

14.3. Seguindo as orientacoes da IN 05/2017, os Indicadores definidos para adocao do IMR do
objeto deste Termo de Referéncia foram elaborados com base em critérios objetivos de mensuracdo de
resultados, possibilitando a contratante verificar se os resultados contratados foram realizados nas
quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos resultados efetivamente obtidos.

14.4. Os indicadores de desempenho do IMR do objeto deste Termo de Referéncia poderdo, cabe
ressaltar que o TCU admite alteracbes do Acordo de Nivel de Servico ja existente (com algumas
condicionantes, sao eles: esteja prevista no edital e no contrato, seja tecnicamente justificada, nao
impligue acréscimo ou reducao do valor contratual do servico além dos limites de 25% permitidos pelo art.
65, § 19, da Lei 8.666/1993, nao configure descaracterizacao do objeto licitado), ao mesmo tempo que
concluiu pela impossibilidade de se adotar novos Acordos de Nivel de Servico apds o contrato em
andamento, desde que estas alteracdes sejam devidamente formalizadas através de Termo Aditivo de
contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacao dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serao exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma do art. 161, paragrafo 12, do Regulamento de Licitacbes
e Contratos da Ebserh, e do art. 11 do Decreto n® 9.507, de 2018.

15.2. As atividades de gestao e fiscalizacao da execucao contratual sao o conjunto de acdes que
tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o servico
contratado, verificar a regularidade das obrigacbes previdenciadrias, fiscais e trabalhistas, bem como
prestar apoio a instrucdo processual e o encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteracao, reequilibrio,
prorrogacao, pagamento, eventual aplicacao de sancgoes, extingao do contrato, dentre outras, com vista a
assegurar o cumprimento das cldusulas avencadas e a solucdo de problemas relativos ao objeto.

15.3. O conjunto de atividades de gestao e fiscalizacao compete ao gestor da execucao do
contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacao técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuério, de
acordo com as seguintes disposicoes:

| - Gestao da Execucao do Contrato: é a coordenacao das atividades relacionadas a
fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo pulblico usuédrio, bem como dos atos
preparatdrios a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentacao pertinente ao setor
de contratos para formalizacao dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacao, alteracao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extincdo do
contrato, dentre outros;




- Fiscalizacao Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucdo do
objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo
da prestacdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado,
podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo pelo publico usuério;

I - Fiscalizacdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execucao dos servicos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como
guanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV - Fiscalizacao Setorial: é o acompanhamento da execucdo do contrato nos aspectos
técnicos ou administrativos, quando a prestacdo dos servicos ocorrer concomitantemente em
setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo érgao ou entidade; e

V- Fiscalizacdo pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execucdo contratual por
pesquisa de satisfacdo junto ao usudario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacao dos
servicos, 0s recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso,
ou outro fator determinante para a avaliacao dos aspectos qualitativos do objeto.

15.4. Quando a contratacao exigir fiscalizacao setorial, o érgdo ou entidade deverd designar
representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

15.5. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execucao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou
Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades
e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a
Gestao do Contrato.

15.6. A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e nao apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

15.7. No primeiro més da prestacao dos servicos, a CONTRATADA deverd apresentar a seguinte
documentacao:

a) relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicacao dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando
for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada
pela CONTRATADA; e

c) exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
servicos.

15.7.1. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificacao da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

a) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Uniao (CND);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual®;

c) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

15.7.2. Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b) cépia da folhna de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servicos, em
que conste como tomador CONTRATANTE;

c) cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servicos ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de depédsitos bancarios;

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-



alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencdo ou
Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de
qualquer empregado; e

e) comprovantes de realizacao de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

15.7.3. Entrega de cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extincdo ou
rescisdo do contrato, apés o Ultimo més de prestacao dos servicos, no prazo definido no contrato:

a) termos de rescisao dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

c) extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

d) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

15.8. A CONTRATANTE devera analisar a documentacdo solicitada no subitem 15.7.4. acima no
prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

15.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais, serd exigida a
comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas
organizacdes.

15.10. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitem 15.7 acima deverao ser apresentados.

15.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, os
fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

15.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais
ou gestores do contrato deverdao oficiar a Secretaria do Trabalho, 6rgdo vinculado ao Ministério da
Economia.

15.13. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condicbes de
habilitacdo pela CONTRATADA poderd dar ensejo a rescisdao contratual, sem prejuizo das demais sancdes.

15.14. A CONTRATANTE poderd conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdao, sob pena de rescisao contratual, quando nao
identificar m&-fé ou a incapacidade de correcao.

15.15. Além das disposicbes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as
seguintes diretrizes:

15.15.1. Fiscalizacdo inicial (no momento em que a prestacdo de servicos € iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacdes
sobre todos os empregados terceirizados que prestam servicos, com o0s seguintes dados:
nome completo, nimero de inscricdo no CPF, funcao exercida, salario, adicionais,
gratificacdes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-
alimentacao), hordrio de trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas extras
trabalhadas;

b) Todas as anotacbes contidas na CTPS dos empregados serdao conferidas, a fim de que se
possa verificar se as informacdes nelas inseridas coincidem com as informacdes fornecidas
pela CONTRATADA e pelo empregado;

c) O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

d) O saldrio ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencao
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serao consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a
CONTRATADA;

f) Serd verificada a existéncia de condicbes insalubres ou de periculosidade no local de
trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecao



Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada deverd apresentar a seguinte
documentacao:

| - relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou funcdo, horario do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), e indicacdo dos responsdveis técnicos pela execucao dos
servicos, quando for o caso;

- CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo
dos servicos, quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

I - exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao
0S servicos; e

IV - declaracao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacao dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

15.15.2. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retencao da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento)
sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacao do servico;

b) Deve ser consultada a situacao da empresa junto ao SICAF;

c) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam
regularizados no SICAF;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovacao de que a empresa mantém reserva de
cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social.

15.15.3. Fiscalizacdo Diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitacOes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma,
eventuais reclamacodes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser
dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servico, como a negociacao de
folgas ou a compensacdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é
exclusiva da CONTRATADA.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que
estao prestando servicos e em quais funcodes, e se estao cumprindo a jornada de trabalho.

15.16. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislacao
relativa a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus
empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos
empregados no dia e percentual previstos.

15.16.1. O gestor deverd verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato,
inclusive quanto a necessidade de solicitacdo da contratada.

15.17. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiqguem se as contribuicbes previdencidrias e do FGTS estdo sendo recolhidas em
seus nomes.

15.17.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

15.18. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b) cépia da folhna de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servicos, em
que conste como tomador a CONTRATANTE;

c) cépia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessdrio, cépia de recibos de depdsitos
bancérios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-



alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencdo ou
Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de
qualquer empregado.

15.19. A fiscalizacao técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdao do objeto e
utilizard o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), ou outro instrumento substituto para afericdo da
qualidade da prestacao dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.19.1. A utilizacao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos
para a avaliacao da prestacao dos servicos.

15.20. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
gualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
correcao das faltas, falhas e irreqgularidades constatadas.

15.21. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucao
do objeto ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

15.22. Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

15.23. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacédo do servico com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle
do prestador.

15.24. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancoes a CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatério.

15.25. O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos
servicos.

15.26. O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessdria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servicos e do contrato.

15.27. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.28. A fiscalizacao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar a autoridade responséavel
para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteracao dos valores contratuais previstos no § 12 do art. 81 da Lei n® 13.303, de 2016, € no
art. 177 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh.

15.29. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacao detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.30. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necesséarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais.

15.31. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, nao recolhimento das
contribuicdes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndao manutencdo das condicbes de
habilitacao, ensejara a aplicacao de sancdes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme conforme disposto no art. 83 da Lei n? 13.303, de 2016, e nos art. 183 e 184
do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh.



15.32. Caso nao seja apresentada a documentacao comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato a
CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que
a situacao seja reqularizada.

15.32.1. Nao havendo quitacao das obrigacdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze
dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados
da contratada que tenham participado da execucao dos servicos objeto do contrato.

15.32.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

15.32.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncao de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados
da contratada.

15.33. O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apés a comprovacao, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o
FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisérias.

15.34. A fiscalizacdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
gualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 76 da Lei n? 13.303, de 2016, e o art. 156
do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh.

15.35. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII
da Instrucao Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente a contratacao

16. RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos,

nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd
entregar toda a documentacao comprobatéria do cumprimento da obrigacdao contratual

16.3. O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico e/ou administrativo ou pela
equipe de fiscalizacao apds a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servico, com a finalidade de verificar a adequacao dos servicos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessérios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for
0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

16.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusao
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucbes exigiveis.

16.3.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal
administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017,
no que forem aplicdveis a presente contratacdo, emitindo relatério que serd encaminhado ao
gestor do contrato.

16.3.2. No prazo de até 15 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.



16.3.2.1. guando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter o registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucdo do contrato,
em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento
provisério no dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento provisério dos
servicos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao, com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais
em vigor (Lei n°® 10.406, de 2002).

16.6. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacao de penalidades.

17. PAGAMENTO

17.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do atesto
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura pelo Fiscal Técnico e pelo Gestor do Contrato.

17.2. A Nota Fiscal devera ser emitida somente apds o recebimento e andlise do IMR que sera
enviada pela Contratante.

17.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento provisério e definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia.

17.4. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no
inciso Il do art. 65 do RLC/EBSERH.

17.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n2
3, de 26 de abril de 2018

17.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

17.5.1. Data da emissao;

17.5.2. Dados do contrato e do érgdo contratante;

17.5.3. Periodo de prestacdo dos servicos;

17.5.4. Valor a pagar;

17.5.5. Eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.



17.5.6. A Nota Fiscal ou Fatura devera conter os dados Bancarios atualizados
para pagamento.

17.6. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, devidamente acompanhada das comprovacdes mencionadas no item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MPDG n¢ 5/2017.

17.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo, obrigacdo
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado
até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento
iniciar-se-4 apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

17.8. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucao Normativa SEGES/MP n¢ 05, de 2017,
serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.8.1. Nao produziu os resultados acordados;

17.8.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndao as executou com a qualidade
minima exigida;

17.8.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.9. Sera considerada data de pagamento o dia em que contar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e antes de cada pagamento a Contratada, a
Contratante realizard consulta ao SICAF para verificar a manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas
no edital, bem como identificar possivel suspensao temporaria de participacao em licitacao, no ambito do
6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Pulblico, além das ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢ao Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

17.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irreqgularidade da contratada, serd
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situacdo
ouU, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

17.12. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

17.14. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

17.14.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante

17.15. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributdria prevista na legislacao aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl, da IN
SEGES/MPDG n¢ 5/2017, quando couber.

17.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orcamentdrias vigente.

17.17. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado corresponderd,
no primeiro ano de contratacao, ao percentual originalmente fixado na planilha de precos.

17.17.1. N&o tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a
prorrogacdo contratual sequinte deverad prever o pagamento do percentual maximo equivalente a



03 (trés) dias a mais por ano de servico, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia
contratual

17.17.2. A adequacao de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em
termo aditivo.

17.17.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio
trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de contratacao, tais rubricas deverao ser mantidas na
planilha de forma complementar/proporcional, devendo o érgdao contratante esclarecer a
metodologia de calculo adotada

17.18. A Contratante providenciard o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de
vale-transporte em relacdao aos empregados da Contratada que expressamente optaram por nao receber
o beneficio previsto na Lei n? 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n? 95.247,
de 17 de novembro de 1987.

17.19. A EBSERH nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
Contratada que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

17.20. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido deverd ser acrescido de encargos moratérios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més,
ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

|EM = 1x N x VP, sendo: |

EM = Encargos moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de atualizacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1 = (TX) I = (6/100)/365 I= 0,00016438 e X =
Percentual da taxa anual de 6%
18. CONTA VINCULADA
18.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da

Conta-Deposito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 sao as estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

18.2. A futura Contratada deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento
da regularizacao, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

18.2.1. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracao
(ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos
e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serao depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes..

18.3. A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132
saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes
trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdao depositados pela contratante em conta-depdsito
vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentacdo, conforme
disposto no anexo Xll da Instrucao Normativa SEGES/MP n¢ 5, de 2017, os quais somente serao liberados
para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢cdes estabelecidas no item 1.5 do
anexo VII-B da referida norma.

18.4. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao somatdrio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remuneracao, cuja movimentacao dependerd de autorizacdo do érgao ou entidade promotora da
licitacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

a) 139 (décimo terceiro) salario;



b) Férias e um terco constitucional de férias;
c) Multa sobre o FGTS e contribuicao social para as rescisées sem justa causa; e
d) Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

e) Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdao aqueles indicados
no Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017.

18.5. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata
die, conforme definido em Termo de Cooperacao Técnica firmado entre o promotor desta licitacdo e
instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicard a revisdao do Termo de
Cooperacdo Técnica.

18.6. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da
conta-depdsito, deixarao de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar
0S servicos.

18.7. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-
depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serao debitados dos valores depositados.

18.8. A empresa contratada poderd solicitar a autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante para
utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens
acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas
durante a vigéncia do contrato.

18.8.1. Na situacao do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apdés a confirmacdo da ocorréncia da situacao pela Administracao, sera
expedida a autorizacdo para a movimentacao dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada,
gue sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias (teis, a contar da
data da apresentacao dos documentos comprobatérios pela empresa.

18.8.2. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos
trabalhadores favorecidos.

18.8.3. A empresa deverd apresentar ao 6rgdao ou entidade contratante, no prazo maximo
de 3 (trés) dias lteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitacao das obrigacoes trabalhistas

18.9. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria
correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a comprovacao da quitacdo de todos os
encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servico contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

19. REPACTUACAO

19.1. Visando a adequacao aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem
que se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, competindo a CONTRATADA
justificar e comprovar a variacdo dos custos, apresentando meméria de céalculo e planilhas apropriadas
para andlise e posterior aprovacao da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n° 9.507, de 2018, e
nas disposicdes aplicaveis da Instrucao Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

19.2. A repactuacao poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necesséarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratacdo, podendo ser realizada
em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em
datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos
insuMmos necessarios a execucdo do servico

19.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacado sera contado:

19.3.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencao coletiva de trabalho,
vigente a época da apresentacao da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

19.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao de Precos que



estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do Gltimo reajuste aprovado por
autoridade governamental ou realizado por determinacao legal ou normativa;

19.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos nao
decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentacao das propostas constante do
Edital.

19.4. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado da

Ultima repactuacao correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitacdo. Entende-se como ultima
repactuacao, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

19.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacao encerra-se na data da prorrogacao
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencao coletiva que fixar os novos custos de mao
de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do
contrato, caso nao haja prorrogacao.

19.6. Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuacao tempestivamente, dentro do prazo acima
fixado, ocorrera a preclusao do direito a repactuacao.

19.7. Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacao sé
poderd ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

19.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convencao coletiva anterior, em relacdo aos custos
decorrentes de mao de obra;

19.7.2. do Ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinacao legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formacao
de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

19.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacao da proposta, em
relacdo aos custos sujeitos a variagao de precos do mercado;

19.8. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convencao coletiva da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a
CONTRATADA proceder aos calculos devidos, deverda ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacao
para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tao logo se disponha dos valores
reajustados, sob pena de preclusao.

19.9. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuacao deverd ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios
ou convencgoes coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

19.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenca normativa,
Acordo, Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

19.11. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposicdes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencobes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracao Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei,
tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos
para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

19.12. Quando a repactuacdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuard a
comprovacao da variacao dos custos dos servicos por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos,
acompanhada da apresentacéo do novo acordo, dissidio ou convencao coletiva da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

19.13. Quando a repactuacao se referir aos custos sujeitos a variacao dos precos de mercado
(insumos nao decorrentes da mao de obra), a CONTRATADA demonstrara o respectivo aumento por meio
de Planilha de Custos e Formacao de Precos, considerando-se a aplicacao do indice de reajustamento
INPC/IBGE, mediante a aplicacdo da seguinte formula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V (lI-19)/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual do servico a ser reajustado;



[2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data
fixada para entrega da proposta da licitacao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

19.14. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
membdria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

19.15. Nas afericoes finais, o indice utilizado para a repactuacdao dos insumos ser3,
obrigatoriamente, o definitivo.

19.16. Caso o indice estabelecido para a repactuacao de insumos venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado
pela legislacao entao em vigor.

19.17. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo
aditivo.

19.18. Independentemente do requerimento de repactuacdao dos custos com insumos, a
CONTRATANTE verificard, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifigue o
recdlculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

19.19. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

19.19.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

19.19.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das préximas repactuacoes futuras; ou

19.19.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacao
envolver revisdao do custo de mao de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo,
dissidio ou convencdo coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensacao do pagamento devido, assim como para
a contagem da anualidade em repactuacoes futuras.

19.20. Os efeitos financeiros da repactuacao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacao a diferenca porventura existente.

19.21. A decisao sobre o pedido de repactuacao deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias,
contados a partir da solicitacao e da entrega dos comprovantes de variacao dos custos.

19.22. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA nao cumprir
os atos ou apresentar a documentacao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovacao da variacao
dos custos.

19.23. As repactuacoes serao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem
com a prorrogacao contratual, caso em que deverao ser formalizadas por aditamento ao contrato.

19.24. O CONTRATADO deverd complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de
modo que se mantenha a proporcao de 5% (cinco por cento) em relacao ao valor contratado, como
condicdo para a repactuacdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
5/2017.

20. GARANTIA DA EXECUGCAO

20.1. O adjudicatéario prestard garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 144 do
Regulamento de Licitacdes e Contratos da EBSERH 2.0, com validade durante a execucdao do contrato e
por 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato.

20.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a contratada deverd apresentar comprovante de
prestacao de garantia, podendo optar umas das seguintes modalidades:



20.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

20.2.2. caucao em dinheiro;

20.2.3. seguro-garantia, emitido por instituicdo credenciada na Superintendéncia de Seguros
Privados - Susep;

20.2.4. fianca bancéria, emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a
operar no pais pelo Banco Central do Brasil.;

20.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdao da garantia acarretard a aplicacdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de
2% (dois por cento).

20.3.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a promover a
rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispde o inciso |, art. 184 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da EBSERH.

20.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverad abranger um
periodo de 90 dias apdés o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n2 5/2017.

20.4.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
20.4.2. Prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;
20.4.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e
20.4.4. Obrigacdes trabalhistas e previdenciadrias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nao adimplidas pela contratada, quando couber.

20.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
20.5.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
20.5.2. Prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;
20.5.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a CONTRADADA; e
20.5.4. Obrigacdes trabalhistas e previdenciadrias de qualquer natureza e para com o FGTS,

nao adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

20.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta
especifica na Caixa Econbmica Federal, com correcao monetaria.

20.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, deverd constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

20.8. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
deverd ser ajustada a nova situacao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

20.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, contados da data em que for notificada.

20.10. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.
20.11. Sera considerada extinta a garantia:
20.11.1. Com a devolucao da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de

importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas
do contrato;



20.11.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos
da comunicacao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP
n2 5/2017.

20.12. O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a CONTRATADA.

20.12.1. Com a devolucao da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

20.12.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos
da comunicacao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP
n. 05/2017.

20.13. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

20.14. A garantia da contratacdo somente serd liberada ante a comprovacdao de que a empresa
pagou todas as verbas rescisdrias decorrentes da contratacao, e que, caso esse pagamento ndo ocorra
até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussées previdenciarias e relativas ao FGTS,
conforme estabelecido no art. 82, VI do Decreto n? 9.507, de 2018, observada a legislacdo que rege a
matéria.

20.14.1. Também poderd haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que 0s
empregados serao realocados em outra atividade de prestacao de servicos, sem que ocorra a
interrupcao do contrato de trabalho;

20.15. Por ocasiao do encerramento da prestacao dos servicos contratados, a Administracao
CONTRATANTE podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores
vinculados ao contrato no caso da nao comprovacao: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisérias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servicos, nos
termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n¢ 5/2017.

21. SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancoes:

21.1.1. Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam
prejuizos significativos para o servico contratado;

21.1.2. Multa de:

21.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o
valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apés o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execucao
com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese,
inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

21.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
anterior ou de inexecucao parcial da obrigacao assumida;

21.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacao assumida;

21.1.2.4. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacao da garantia (seja para reforco ou por ocasiao de prorrogacao), observado o
maximo de 2% (dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administracao CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

21.1.2.5. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas
independentes entre si.



21.1.2.6.

multa devida pela contratada.

21.1.2.7.

eventualmente devidos pela EBSERH ou cobrada judicialmente

21.1.3.

Suspensao temporaria de participacao em licitacao e impedimento de

contratar com a Ebserh, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

21.2. As sancbes previstas nos subitens 21.2.1 e 21.2.2 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA

juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

21.3. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sao atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:

Tabela 01
GRAU CORRESPONDENCIA
1 Multa de 0,3% sobre o valor mensal do contrato
Multa de 0,6% sobre o valor mensal do contrato
Multa de 1,2 % o sobre o valor mensal do contrato
Multa de 2,4 sobre o valor mensal do contrato
Multa de 4,8% sobre o valor mensal do contrato
Multa de 9,6% sobre o valor mensal do contrato

(2R (G20 =N [CV] | V)

Tabela 2: Detalhamento da Infracao:

Poderd ser emitida GRU - Guia de Recolhimento da Unido para pagamento da

Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, responderd o contratado pela sua diferenca, que serd descontada dos pagamentos

INFRACAO

DESCRICAO

GRAU

Permitir a presenca de empregados sem uniformes, com uniformes
sujos, manchados ou mal apresentados, por empregado e por
ocorréncia;

Atrasar na implantacao de medidas corretivas exigidas pelo gestor
do contrato ou na execucao de outras obrigacdes contratuais, por
ocorréncia;

Deixar de substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades, por ocorréncia;

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do edital e de seus anexos
nao previstos nesta tabela de multas, por ocorréncia;

Deixar de executar no prazo programado ou de forma satisfatéria as
rotinas constantes dos itens referentes a descricao dos servicos, por
ocorréncia;

Deixar de observar as determinacdes da Instituicao quanto a
permanéncia e circulacao de seus empregados nos prédios, por
ocorréncia;

Recusar-se a executar servico determinado pelo gestor, desde que
pertinentes as suas atividades, por ocorréncia;

Deixar de registrar as ocorréncias no livro apropriado e de responder
ao Relatério do Gestor no tempo determinado;

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos nao
previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia formalmente
notificada pelo gestor, por item e por ocorréncia;

10

Deixar de fornecer os uniformes nas quantidades requeridas, por
funcionario e por ocorréncia;

11

Deixar de cumprir determinacao formal ou instrucao do gestor, por
ocorréncia;

12

Deixar de fornecer EPI's (Equipamentos de Protecao Individual),
quando exigido em lei ou convencao, ou previstos no laudo do
SOST, aos seus empregados ou deixar de impor penalidades

aqueles que se negarem a usa-los, por empregado e por ocorréncia;

13

Deixar de apresentar registro de frequéncia e escala de férias de
seus empregados, quando solicitado pelo gestor, por ocorréncia;

14

Deixar de prestar esclarecimentos a Contratante, por ocorréncia;

15

Manter empregado sem a qualificacao exigida para executar os
servicos contratados, por empregado e por ocorréncia;

Deixar de zelar pelas instalacoes do HUL- UFSE - EBSERH utilizadas,




10 . N N .
por item e por ocorréncia;

17 Deixar de notificar a Contratante, previamente sobre qualquer 3
transferéncia ou substituicdo de pessoal, por empregado;
Deixar de comunicar, por escrito, a Instituicdo, imediatamente apds

18 o fato, qualguer anormalidade ocorrida nos servicos, por fato 3
ocorrido;
19 Manter, em servico, nimero de empregados inferior ao contratado, 4

por empregado e por ocorréncia;
Descontar, indevidamente, do salario dos seus empregados o custo

20 do uniforme, calcado e equipamento de protecao individual, por 4
empregado;
21 Deixar de designar preposto, por ocorréncia; 4

Deixar de tomar medidas necessarias ao atendimento de
22 | empregados acidentados ou com mal subito, inclusive atendimento 4
em caso de emergéncia, por empregado;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso

23 fortuito, os servicos contratuais por ocorréncia, total ou 5
parcialmente;
24 Interromper a realizacao do_s seerigos, por ocorréncia de 5
paralisacao;
25 Atrasar o pagamento dos salarios ou a_créscimos sglar_iais 5
decorrentes de lei, contrato ou dissidio, por ocorréncia;
26 Deixar de manter equipamentos e acessoérios necessarios a 5

execucao dos servicos
Deixar de anotar regularmente as funcdes profissionais nas
27 | carteiras de trabalho dos empregados que atuardao na prestagao de 5
servicos, por empregado;

28 Permitir situacao que crie a possibilidade de causar dano fisico, 6
lesdo corporal ou consequéncias letais;
29 Deixar de entregar os salarios, vales-transportes e/ou tiquete- 6

refeicao nas datas avencadas, por ocorréncia;
Deixar de efetuar o pagamento de saldrios, seguros, encargos

30 fiscais e sociais, bem como arcar com quaisquer despesas diretas 6
e/ou indiretas relacionadas a execucdo do contrato, por ocorréncia;
31 Deixar de cumprir as obrigacdes trabalhistas previstas na lei e na 6

convencao coletiva;
Descumprir as determinacdes do HUL/UFSE - EBSERH em relacao

32 aos critérios de sustentabilidade ambiental para os servicos 6
contratados.
33 Deixar de cumprir determinacao formal ou instrucdao complementar 6
do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia.
21.4. A sancdo de suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar podera também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:
21.4.1. tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
21.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
21.4.3. demonstre ndao possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos
ilicitos praticados;
21.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de
registro de precos, nao celebrar o contrato;
21.4.5. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
21.4.6. apresentar documentacao falsa exigida para o certame;
21.4.7. ensejar o retardamento da execucao do objeto da licitacao;
21.4.8. nao mantiver a proposta;
21.4.9. falhar ou fraudar na execucao do contrato;

21.4.10. comportar-se de modo inidoneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a



Administracdo Publica previstos na Lei n® 12.846/2013.

21.5. A aplicacao de qualguer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no
RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n? 9.784/1999, nao podendo o prazo concedido para apresentacao de
defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias Uteis.

21.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serao deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serao cobrados judicialmente.

21.6.1. Caso a contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de XX
(XXXX) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

21.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os
principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

21.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracao

A

publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessdrias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdao sobre a eventual instauracdo de investigacao preliminar ou

Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

21.9. A apuracao e o julgamento das demais infracdes administrativas nao consideradas como
ato lesivo a Administracdo PuUblica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto
de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa

21.10. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

21.11. Apds o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh
deverao ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a sancao aplicada decorrer de Processo
Administrativo de Responsabilizacdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n? 12.846/2013."

21.12. As sancdes previstas neste Termo sao independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

21.13. As infracOes e sancOes relativas a atos praticados no decorrer da licitacdo serdao previstas
no Edital.

22. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

22.1. Nos termos da Instrucao Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010, deverao ser

adotadas as seguintes praticas de sustentabilidade na execucdo dos servicos, quando couber:

a) Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto
n? 48.138, de 8 de outubro de 2003;

b) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios,
para a execucao de servicos;

c) Realizar periodicamente programa interno de treinamento de seus empregados,
objetivando a reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducao de
producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes; e

d) Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos.

22.2. Toda modificacdo do ambiente ou acdo tecnolégica utilizada pela empresa no ambiente
publico, se aprovada pelo setor de gestdo de processos e tecnologia do Hospital Universitario de Lagarto -
HUL/EBSERH, deverd ser internalizada, ndao podendo ao fim do contrato ser removida ou destruida.
Pertencerd ao sistema publico.

23. VINCULO ENTRE O PRESTADOR DE SERVICOS E O HOSPITAL UNIVERSITARIO

23.1. A prestacao de servicos de que trata este documento ndo gera vinculo empregaticio entre



os empregados da contratada e a administracdo publica, vez que é vedada qualquer relacdo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

23.2. E vedada a contratacdo de familiar de agente publico, que exerca cargo em comissao ou
funcdo de confianca na UFS ou na EBSERH, para prestar servico no Hospital Universitario de Lagarto/UFS -
EBSERH (Art. 72 do Decreto n® 7.203/2010).

23.3. E vedado & Administracdo ou aos seus servidores praticar atos de ingeréncia na
administracdo da CONTRATADA, como por exemplo exercer o poder de mando sobre os empregados da
CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
quando o objeto da contratacao previr a notificacao direta para a execucao das tarefas previamente
descritas no contrato de prestacdo de servicos para a funcao especifica.

23.4. De acordo com a IN SLTI/MP n2 05 de 26 de maio de 2017, e em funcao das caracteristicas
de execucdo de cada um dos servicos aqui tratados, admitir-se-d pela administracdo, em relacdo a
pessoa encarregada da funcao, a notificacdo direta para a execucao das tarefas previamente definidas e
descritas em sua integralidade, ndao podendo tal notificacdo ser caracterizada como subordinacao do
profissional alocado no servico com o servidor responsével.

23.5. A administracao nao se vincula as disposicdes contidas em acordos e convencdes coletivas
que nao tratem de matéria trabalhista, tais como as estabelecam valores ou indices obrigatérios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade, por forca da com a IN SLTI/MP n2 05 de 26 de maio de 2017.

24. RECURSOS ORCAMENTARIOS

24.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, conforme descriminado no edital de licitacdo.
25. DISPOSICOES FINAIS

25.1. Conforme disposto no art. 68, do RLCE 2.0, pessoa juridica podera participar desta licitacdo

em consércio, observado o seguinte:

25.1.1. comprovacao de compromisso publico ou particular de constituicao de consércio, subscrito
pelos consorciados;

25.1.2. indicacdo de empresa lider do consércio, que serd responsdvel por sua representacdo
perante a Administracao;

25.1.3. admissao, para efeito de habilitacdo técnica, do somatério dos quantitativos de cada
consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, do somatério dos valores de cada
consorciado;

25.1.4. impedimento, na mesma licitacao, de participacao de empresa consorciada, isoladamente
ou por meio de mais de um consdrcio;

25.1.5. responsabilidade solidadria dos integrantes pelos atos praticados em consdrcio, tanto na
fase de Selecao de Fornecedor quanto na de Gestao do Contrato;

26. ANEXOS

26.1. Anexo A - indice de Medicdo de Resultados

26.2. Anexo B- Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)

26.3. Anexo C - Modelo de Declaracao de Vistoria

26.4. Anexo D - Modelo de Declaracao de Nao Realizacdo de Vistoria.

26.5. Anexo F - Relacao de Documentos que Devem ser Apresentados pela Contratada

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)

Jamesson Santos v : :
X , anessa Brito de Pinho
Chefe da Unidade Neuro Mdsculo- Chefe da Unidade de Pronto

Esquelético :
atendimento
SIAPE 299**** CIAPE. DADKk%%k
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(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Thaynan De Menezes Souza Leandro De Santana Santos
Enfermeira UCI/RPA/CME Assistente Administrativo
SIAPE: 312%%** SIAPE: 327%*%**

Eu, Gislane Ladeia Boa Sorte Borges, Gerente Administrativa do HUL-UFS/EBSERH, abaixo
devidamente identificada, APROVO o presente Termo de Referéncia que visa a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servigos indireto e continuo de APOIO A ASSISTENCIA HOSPITALAR
COM TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA DE TECNICOS EM IMOBILIZACAO ORTOPEDICA do
Hospital Universitario de Lagarto, considerando as justificativas expostas no mesmo, atestando que
estdo de acordo com as necessidades da instituicdo, conforme as especificacbes e dados constantes no
Termo de Referéncia ora aprovado.

(Assinado digitalmente)
Gislane Ladeia Boa Sorte Borges
Gerente Administrativa
SIAPE 190Q****
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ANEXO A

INSTRUMENTO DE MEDICAO DO RESULTADO (IMR)

1) INTRODUCAO

Nos termos da Instrucdo Normativa N2 05, de 25 de maio de 2017, durante a vigéncia do contrato a
Administracdo adotard o presente Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR, documento que
apresenta os critérios de medicdo do resultado, identificando indicadores, metas, mecanismos de
célculo, forma de acompanhamento e adequacbdes de pagamento por eventual ndo atendimento
das metas estabelecidas.

O IMR deve ser considerado e entendido pela CONTRATADA como um compromisso de qualidade
que assumird junto a CONTRATANTE. O IMR é um instrumento &gil e objetivo de avaliacdao da
qualidade da execucdo contratual, associando o pagamento a qualidade efetivamente obtida.

A fiscalizacao técnica e a fiscalizacdo administrativa do contrato a ser firmado devem avaliar
constantemente a execucao do objeto, conforme Instrumento de Medicdo de Resultado para
afericao da qualidade da prestacao dos servicos, devendo, caso haja necessidade, redimensionar o
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que:

a) Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) Deixar de utilizar materiais, equipamentos e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

c) A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestacao dos servicos.

Durante a execucao do objeto, a equipe de fiscalizacdo designada deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir
para requerer a contratada a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

O fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da



execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados no més anteriormente adimplido.

O fiscal técnico poderd realizar a avaliacao didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos.

O preposto deverd assinar o documento, comprovando ciéncia da avaliacdo realizada;

A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

E vedada a atribuicio & CONTRATADA avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizada de que trata o item 1.4;

Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa deverd cumprir com suas obrigacdes
contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de desempenho.

2) DOS INDICADORES, METAS E MECANISMOS DE CALCULO
A avaliacao dos servicos executados pela Contratada serd por meio dos seguintes indicadores:

d) INDICADOR I: Atendimento continuo de qualidade aos usudrios com gerenciamento
efetivo das demandas e solicitagOes;

e) INDICADOR II: Execucao dos servicos do objeto do contrato de acordo com as normas,
rotinas e boas praticas estabelecidas no HUL-UFS.

O Resultado dos indicadores resultard no indice de Qualidade, o qual serd referéncia para a
aplicacao da faixa de ajuste no pagamento.

Tabela |

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Responsavel: Responsavel: Gestiao do
Fiscalizacao Técnica [Contrato

ITEM Indicador | Indicador 1l

Cumprimento das Demais
Obrigacdes

Garantia de aSSIStenCIa'Mensurar 0 cumprimento das

FINALIDADE continua feri de gua"g%dLedemais obrigacbes
‘a?:ss usuarios  do “|decorrentes do contrato

Prestacao dos servicos|100% de conformidade em
META A CUMPRIR contratados de forma|l0 itens de controle do
ininterrupta com garantiajcumprimento das demais

de qualidade. obrigacOes contratuais.
INSTRUMENTO DE Relatério consolidado Il de
v avaliagdo do cumprimento
MEDICAO Folhas de ponto. das demais obrigacdes do
contrato

Acompanhamento diario e



Pela documentagéoconsondacéo mensal _pelo
FORMA DE comprobatéria dosgestpr_ do pontrato ou fiscal
servicos prestadosadm'mSt.rat'V0 . da
ACOMPANHAMENTO apresentada conformidade de 10 itens de
mensalmente controle que caracterizam o
' cumprimento das demais

obrigacdes contratuais.

PERIODICIDADE IMensal |Mensal

MECANISMO DE De acordo com X%]20% + 20% + 20% + 20% +
CALCULO mensal 20% = 100%

MECANISMO DE

CALCULO FINAL (INDICADOR | + INDICADORI) / 2 = X%

|[Faixa 1: indice de Qualidade de 100% a 95% - sera
pago 100% do valor mensal contratual

|[Faixa 2: indice de Qualidade de 94% a 90% - serd
pago 99% do valor mensal contratual

|[Faixa 3: indice de Qualidade de 89% a 85% - sera
FAIXAS DE AJUSTE [pago 97% do valor mensal contratual

NO PAGAMENTO |[Faixa 4: indice de Qualidade de 84% a 80% - serd
pago 94% do valor mensal contratual

|[Faixa 5: indice de Qualidade de 79% a 75% - sera
pago 90% do valor mensal contratual

|[Faixa 6: indice de Qualidade abaixo de 79% - sera
pago 85% do valor mensal contratual

INICIO DA VIGENCIA |Data de inicio da execucdo dos servicos

>> Caso haja algum motivo alheio a vontade da
CONTRATADA que a impeca de executar os servicos
com a qualidade pactuada e o cumprimento das
demais obrigagcdes como meta a cumprir destes
indicadores, a CONTRATADA devera apresentar ao
fiscal do contrato justificativa por escrito, formulada
antes do encerramento do prazo dos indicadores,
cabendo ao fiscal do contrato deliberar sobre sua
aceitacao ou recusa.

OBSERVACOES >> O nivel de tolerancia do indicg de qualida_de de at.e::

95%, sem que o pagamento seja redimensionado, ja
estd levando em consideracao o comprometimento da
Administracao com a continuidade da prestacao dos
servicos bem como com fatores que possam estar fora
do controle do prestador.

>> 0O resultado da avaliacdo de qualidade e
atendimento contratual sempre serd acompanhado de
consideracdes e sugestao de plano de acdes corretivas
pela fiscalizacao do contrato visando orientar a
contratada para a melhoria continua.

INDICADOR |
Atendimento continuo de qualidade aos usudrios com gerenciamento efetivo das



demandas e solicitacoes.

COMPETENCIA:
FALTAS
[Técnico em|[écnico em} . .
QUESITOS AVALIADOS lmobilizacaollmobilizacao E%ngic"c;ag%@ TOTAL
(Diurno) (Noturno)
Er.estagéo dos servi_gos conFratados de forma:12 12 12 100%
ininterrupta com garantia de qualidade
TOTAL 100% 100% 100% 100%
TOTAL DO RELATORIO | 100,00%

INDICADOR II

Execucao dos servicos do objeto do contrato de acordo com as normas, rotinas e

boas praticas estabelecidas no HUL-UFS.

COMPETENCIA:
SITUACAO
|
ITEM QUESITOS AVALIADOS VERIFICADA
O profissional designado como preposto demonstra capacidade gerencial, interpessoal,
1 conhecimento do servico a ser executado e das disposicoes do contrato administrativo,zo%
de forma a administrar a equipe disponibilizada pela contratada e fornecer informacoes
com presteza a equipe de fiscalizacao contratual.
A Contratada disponibiliza funciondrios conforme o Cédigo Brasileiro de Ocupacodes -
2 |CBO e com os requisitos minimos exigidos de acordo com as categorias profissionais|20%
para a prestacdao dos servicos contratadosS.
3 Demonstra capacidade deN inici_a,tivga para resolucao de problemas, cooperando 50%
espontaneamente com solugdes viaveis
4  |Demonstra interesse e dedicacao pelo trabalho 20%
5 |Zela pelo patrim6nio da instituicao, conservando os equipamentos e utensilios 20%
TOTAL DO RELATORIO I 100%




ANEXO B

LElI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Em razdo do objeto contratado e para seu cumprimento, a CONTRATADA realizara o tratamento de dados
pessoais e dados pessoais sensiveis em nome da CONTRATANTE, nos termos do inciso VI, do artigo 52 e
artigo 39, da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018.

A CONTRATADA deve cumprir as disposicoes da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018, bem como das
politicas e normas internas da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares sobre o tema (disponiveis
em www.ebserh.gov.br), implementando medidas técnicas e organizacionais adequadas para assegurar a
protecao dos direitos do titular dos dados pessoais.

O tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA serd limitado as atividades estritamente necessérias
para o alcance das finalidades do objeto contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigacao
legal ou regulatéria, ao exercicio regular de direito, por determinacdo judicial ou por requisicdo da
Autoridade Nacional de Protecdao de Dados.

O tratamento de dados pessoais sé podera ser realizado pela CONTRATADA durante o prazo previsto para
a execucao do objeto contratado.

E vedado & CONTRATADA o compartilhamento dos dados pessoais com outras pessoas juridicas ou fisicas,
salvo aquelas decorrentes de obrigacbes legais ou regulamentares necessdarias para viabilizar o
cumprimento do instrumento contratual ou com a prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

Nas hipéteses de compartihamento previstas no item anterior, a CONTRATADA assume toda a
responsabilidade decorrente da operacdo realizada, especialmente no que diz respeito a observancia da
adequada protecao e resguardo aos direitos dos titulares originais.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA dard conhecimento formal aos seus colaboradores das obrigacdes deste instrumento e
do compromisso assumido com a protecdo de dados pessoais, inclusive no tocante a Politica de Protecado
de Dados Pessoais da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares.

A CONTRATADA se comprometera a autorizar o tratamento de dados pessoais apenas as pessoas que
assinem termo de sigilo e confidencialidade, que deve ter vigéncia pelo prazo de execucao contratual e 10
anos apés o seu término.

Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a prépria prestacdo do servico, deverd ser realizada apds prévia aprovacdo da Empresa
Brasileira de Servicos Hospitalares, responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencdo, guarda e gestao
dos termos de consentimento.

O armazenamento dos dados pessoais objeto de tratamento pela CONTRATADA em razao do presente
contrato deve respeitar as premissas, politicas e especificacdes técnicas, além de estar adequado e
alinhado com a legislacao vigente e as melhores praticas de mercado.

Quando a natureza dos dados objeto de tratamento exigir, seu armazenamento deverd ocorrer em um
banco de dados seguro, com garantia de registro das transacdes realizadas, controle de acesso apenas a
pessoas autorizadas e transparente identificacao do perfil dos credenciados, vedado o compartilhamento
desses dados com terceiros, exceto com autorizacdo da CONTRATANTE.

A eventual transferéncia internacional de dados pessoais pela CONTRATADA, para fins do previsto no item
anterior, deverd atender ao disposto nos artigos 33, 34, 35 e 36, da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de
2018, e as seguintes regras:

a) a legislacao do pais para o qual os dados foram transferidos deve assegurar o mesmo nivel de protecao
que a legislacao brasileira em termos de privacidade e protecao de dados, sob pena de encerramento da
relacdo contratual, em vista de restricao legal prevista no ordenamento juridico brasileiro;

b) os dados transferidos serao tratados em ambiente da CONTRATADA;

c) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a prépria transferéncia continuard a ser feito de acordo com
as disposicdes pertinentes da legislacao sobre protecao de dados aplicidvel, que ndo viole as disposicdes
pertinentes do Brasil;


http://www.ebserh.gov.br/

d) deve ser oferecida garantia suficiente em relacdo as medidas técnicas e organizacionais, que deverdao
ser especificadas formalmente a CONTRATANTE, sendo que a CONTRATADA nao deve compartilhar com
terceiros dados que lhe sejam remetidos;

e) as medidas de seguranca devem ser adequadas para proteger os dados pessoais contra a destruicao
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a divulgacdo ou o acesso nao autorizados
(especialmente quando o tratamento implicar a sua transmissao por rede), e contra qualquer outra forma
de tratamento ilicito, bem como devem assegurar um nivel de seguranca adequado em relacdo aos riscos
que o tratamento representa e a natureza dos dados a proteger, atendendo aos conhecimentos técnicos
disponiveis e aos custos resultantes da sua aplicagéo;

f) o tratamento de dados pessoais deve ser realizado em nome da Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares e em conformidade com as suas instrucdes e as clausulas do contrato, sob pena de
suspensdo da transferéncia de dados pessoais e/ou rescisdo do contrato;

g) as respostas as solicitacdes da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares devem ser répidas e
adequadas.

A CONTRATADA devera manter registro das operacdes de tratamento de dados pessoais realizadas em
nome da CONTRATANTE.

A CONTRATADA enviard todos os dados e informacdes solicitadas pela CONTRATANTE necessarios a
resposta aos titulares de dados no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, podendo ser prorrogado
em situacdes excepcionais devidamente justificadas e autorizadas pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA cumprird, de imediato, as solicitacdes da CONTRATANTE para cumprimento de
requerimento do titular dos dados pessoais referente aos direitos previstos no artigo 18 da Lei n2. 13.709,
de 14 de agosto de 2018, tais como correcao, eliminagao, anonimizacao ou bloqueio dos dados.

A CONTRATADA disponibilizard a CONTRATANTE todas as informacdes necessdrias para demonstrar o
cumprimento das obrigacées estabelecidas neste contrato, bem como permitird e contribuird, quando
necessario, para a realizacdo de auditorias e inspecoes relativas a protecdo de dados pessoais, realizadas
pela CONTRATANTE ou por auditor externo por esta designado.

A CONTRATADA, quando necessario e solicitado pela CONTRATANTE, encaminhard informacdes para
elaboracao de relatério de impacto a protecao de dados pessoais relacionado as atividades objeto deste
contrato que demandam o tratamento de dados pessoais, observando-se o seguinte:

a) a solicitacao de informacdes para elaboracdao de relatério de impacto a protecao de dados pessoais
serd feita por escrito a CONTRATADA,;

b) as informacdes deverdao ser repassadas ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da
CONTRATANTE no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

A CONTRATADA comunicard a CONTRATANTE, por escrito, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
incidente de segurancga, entendido como evento adverso confirmado, tal como acesso nao autorizado,
acidental ou ilicito que resulte na destruicdo, perda, alteracao, vazamento ou ainda, qualquer forma de
tratamento de dados inadequada ou ilicita, devendo seguir as orientacdées da CONTRATANTE.

A CONTRATADA, quando for de sua responsabilidade, tomard as medidas necessdrias para cessar e/ou
minimizar os danos decorrentes da violacdao de dados pessoais, respondendo administrativa e
judicialmente por eventuais danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados
pessoais objeto de tratamento em decorréncia da execucao contratual.

Encerrada a vigéncia do contrato e/ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados pessoais,
sensiveis ou nao, a CONTRATADA interromperd o tratamento e restituird a CONTRATANTE os dados
pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), ressalvada
instrucao expressa sobre a eliminacao, bem como a possibilidade de sua conservacao, nos termos do art.
16 da Lei n%. 13.709, de 14 de agosto de 2018.

DA SUBCONTRATACAO

E vedado & CONTRATADA subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais sem
autorizacao expressa e por escrito da CONTRATANTE.

Em caso de autorizacdao da subcontratacdo, a CONTRATADA permanecerd totalmente responsavel
perante a CONTRATANTE pelo cumprimento das obrigacdes da empresa subcontratada, especialmente
pelas obrigacdes de protecao dos dados pessoais.

DAS DISPOSICOES GERAIS



A CONTRATANTE se compromete, em caso de necessidade de tratamento de dados pessoais
compartilhados pela CONTRATADA para cumprimento de obrigacdes previstas neste contrato, a observar
as disposicdes da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018 e regulamentos da Autoridade Nacional de
Protecao de Dados.
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ANEXO C
MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

A empresa (nome empresaria do licitante), Inscrita no CNPJ de
n2 com sede na (endereco completo), por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr.(a) , infra-assinado, portador
da Carteira de Identidade ne e CPF ne

, DECLARA que visitou, na data e horério abaixo descriminado, as &reas
do Hospital Universitdrio Monsenhor Jodo Batista de Carvalho Daltro - HUL/UFS/EBSERH, a fim de
inspecionar as instalacdes e realizar vistoria técnica das areas onde serdo executados os servicos objeto
do PREGAO ELETRONICO _  / , tomando ciéncia de todos os detalhes, informacdes e condicdes
necessarias a elaboracao da proposta e SE COMPROMETENDO a prestar fielmente os servicos nos termos
do Edital, do Termo de Referéncia e dos demais anexos que compdem o processo do referido Pregdo

Eletronico.

Declaramos ainda, que ndo alegaremos posteriormente o desconhecimento de fatos evidentes a época
da vistoria para solicitar qualquer alteracdo do valor do contrato que viermos a celebrar, caso a nossa
empresa seja a vencedora.

Lagarto/SE, de de 20 __

Assinatura do representante legal da licitante

Recebidoem _/ /

Assinatura do representante do HUL/EBSERH/UFS

Observacao: A vistoria poderd ser realizada em qualquer dia Util, no hordrio de 09:00 as 11:30h e de
14:30 as 17:00h, devendo ser agendada pelos telefones (79) 3632-2114, (79) 3632-2160 ou (79) 3632-
2000, até o ultimo dia util que anteceder ao dia marcado para o certame.
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ANEXO D
MODELO DE DECLARACAO DE NAO REALIZACAO DE VISTORIA

A empresa (nome empresaria do licitante), Inscrita no CNPJ de
n2 com sede na (endereco completo), por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr.(a) , infra-assinado, portador
da Carteira de Identidade n2 e CPF n2

, DECLARA que OPTOU POR NAO REALIZAR A VISTORIA ao local
onde serd prestado o objeto do Pregdo Eletrénico /2021, e que ASSUME TODO E QUALQUER RISCO
por esta decisdo e SE COMPROMETE a prestar fielmente os servicos nos termos do Edital, do Termo de
Referéncia e dos demais anexos que compdem o processo do referido Pregao Eletrdnico.

Declaramos ainda, que nao alegaremos posteriormente o desconhecimento de fatos evidentes para
solicitar qualquer alteracao do valor do contrato que viermos a celebrar, caso a nossa empresa seja a
vencedora.

Lagarto/SE, de de 20

(Assinatura do representante legal)

Observacao: No caso de Declaracao de Nao Realizacao de Vistoria, o visto de representante do
HUL/EBSERH/UFS nao é necessario.

ANEXO F

RELACAO DE DOCUMENTOS QUE DEVEM SER APRESENTADOS PELA CONTRATADA

DOCUMENTOS EXIGIDOS NO INIiCIO DA CONTRATACAO E NAS SUBSTITUICOES DE
EMPREGADOS:

1. Inicial
1.1. Planilha-resumo, detalhada, no prazo de 15 (quinze) dias do inicio da vigéncia contratual, que devera

ser mantida atualizada, com a relacao dos seus empregados que prestam os servicos objeto deste
contrato, contendo os seguintes dados:

® Nome completo de todos empregados;

Carteira de identidade (RG);
® CPF

® Funcdo exercida, profissao e a qual categoria profissional estd vinculado (CBO);



Escolaridade do empregado;

NUmero e série da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);
Endereco e nimero de telefone(s) (se possuir);

Data de admisséo;

Salério e periodicidade de pagamento.

Adicionais, gratificacbes ou qualquer beneficio recebido;

As quantidades e valores do vale-transporte e auxilio-alimentacao;
Horério de trabalho;

Eventuais obrigacbes adicionais constantes da Convencao Coletiva de Trabalho.

1.2. Indicacdo de responsdveis técnicos, quando for o caso.

2. Inicial e nas substituicoes de empregados relacionados ao presente contrato:

Cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) de cada empregado que, por forca
contratual, esteja prestando servicos a favor da Ebserh, juntamente com a relacdo ja referida. As
folhas da CTPS que deverdo ser apresentadas sdo as relativas a identificacdo do trabalhador; a do
nimero do documento com sua série; a da data de admissdo; a do salario; a da funcdo: e, se
houver, a das condicdes especiais, consoante artigo 41 c/c o art. 29 e seu § 12, da Consolidacao das
Leis do Trabalho - CLT;

Comprovante do encaminhamento ao Ministério do Trabalho e Emprego das informacdes
trabalhistas constantes do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED sempre que
tenha admitido, desligado ou transferido empregado com contrato de trabalho regido pela CLT, ou
seja, que tenha efetuado qualquer tipo de movimentacao em seu quadro de empregados;
Documentos comprobatérios da realizacdo dos exames admissionais e demissionais;

Coépia do Cartdo Cidadao.

Coépia do RG, CPF e Comprovante de endereco.

DOCUMENTOS EXIGIDOS NO TERMINO DO CONTRATO:

1. Devera ser entregue a documentacao abaixo relacionada, em até 10 (dez) dias apds a
extincao ou rescisao do contrato, apoés o ultimo més de prestacao dos servigos:

Termos de rescisao dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

Guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisoes
contratuais;

Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

Exames médicos demissionais dos empregados dispensados;

Eventual comprovacao de que os seus empregados serao realocados em outra atividade de
prestacao de servigcos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho.

2. A Administracdo devera analisar a documentacao solicitada sobre o término do contrato no prazo de 30
(trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.



DOCUMENTOS EXIGIDOS POR AMOSTRAGEM:

1. Eventuais (devem ser entregues em, no maximo, 15 dias apds a solicitacao):

Extrato da conta do INSS e do FGTS, de qualgquer empregado, a critério da Administracao
contratante;

Coépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste
como tomador o érgao ou entidade contratante;

Coépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos ou,
ainda, quando necessario, cépia de recibos de depdsitos bancarios;

Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, auxilio- alimentacao, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de convencao ou acordo coletivo de trabalho,
relativos a qualquer més da prestacao dos servicos e de qualguer empregado;

Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei ou pelo contrato;

Documentos comprobatérios da realizacao dos exames periddicos, quando for o caso.

Atestado de antecedentes criminais e distribuicdo civel de toda a mao de obra oferecida para atuar
na execucao dos servicos;

OBSERVACOES:

1
sel
Jstln:l!yr.] I‘?
| eletronica

Os documentos solicitados deverao se referir ao més anterior ao da prestacao do servico, ou o
previsto em contrato. Excecdo: primeiro e Ultimo més da prestacao. Ademais, no dltimo més da
prestacdo, a Contratada devera apresentar os comprovantes de pagamento das verbas rescisérias
ou a comprovacao de que os empregados foram realocados em outra atividade de prestacao de
servicos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho.

A nota fiscal ou fatura relativa ao Ultimo més da prestacédo dos servicos, pelo encerramento deste

instrumento contratual, seja por qualqguer uma das ocorréncias nele previstas, deverd vir
acompanhada dos documentos referidos correspondentes ao Ultimo més de prestacao dos
servicos. A comprovacdo da regularidade fiscal pode ser substituida pela certidao valida do Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF.

A apresentacao irregular da nota fiscal ou fatura mensal, bem como os dos documentos indicados

neste Termo por parte da contratada, nao ensejard nenhuma responsabilidade ou 6nus adicional a
Ebserh.

Os documentos necessarios a comprovacdao do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas

poderao ser apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério
competente ou por servidor da Administracao.

Documento assinado eletronicamente por LEANDRO DE SANTANA SANTOS,
Chefe de Unidade, Substituto(a), em 22/06/2023, as 16:28, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n®
8.539, de 8 de outubro de 2015.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

Documento assinado eletronicamente por Jamesson Santos, Chefe de
Unidade, em 22/06/2023, as 16:32, conforme hordario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Thaynan De Menezes Souza,
Enfermeiro(a), em 22/06/2023, as 16:34, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Gislane Ladeia Boa Sorte Borges,
Gerente, em 23/06/2023, as 12:14, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Vanessa Brito de Pinho, Chefe de
Unidade, em 23/06/2023, as 14:09, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

e, A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
208 https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

Referéncia: Processo n2 23817.015309/2022-19 SEI n2 30738627
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